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PHAN 1. NHAN DIEN BAO LUC GIA PiNH, BAO LUC GIOI

I. BAO LUC GIA PINH

1. Bao luc gia dinh la gi ?

- Bao lyc gia dinh 13 hanh vi ¢é ¥ cta thanh vién gia dinh gay t6n hai hoic
c6 kha nang gay ton hai vé thé chat, tinh thdn, tinh duc, kinh té ddi véi thanh vién
khac trong gia dinh (Khoan 1, Biéu 2, Lugdt Phong, chong bao lie gia dinh 2022).

- Mbi quan hé gia dinh theo khoan 2, diéu 3 luat PCBLGP 2022 gdbm: Nguoi
da ly hon; nguoi chung séng nhu vo chdng; ngudi 1a cha, me, con riéng, anh, chi,
em cuia nguoi di ly hon, ciia ngudi chung sdng nhu vo chdng; nguoi da ting c6
quan hé cha me nudi va con nudi vdi nhau ciing dugc xac dinh la hanh vi bao luc
gia dinh theo quy dinh cua Chinh phu

2. Cac hanh vi bao e gia dinh (Khoan 1, Biéu 2, Ludt Phong, chong bao
luc gia dinh 2022)

a) Hanh ha, nguoc dii, danh dap, de doa hoac hanh vi cé ¥ khac xam hai
dén suc khoe, tinh mang;

b) Lang ma, chi chiét hoic hanh vi ¢b ¥ khac xdc pham danh du, nhan
pham;

¢) Cudng ép chang kién bao luc dbi voi ngudi, con vat nham gay ap luc
thuong xuyén veé tam ly;

d) Bé mac, khéng quan tam; khong nudéi dudng, cham soc thanh vién gia
dinh 1a tré em, phu nit mang thai, phu nit dang nuéi con dudi 36 thang tudi, nguoi
cao tudi, ngudi khuyét tat, ngudi khong ¢ kha ning tu cham soc; khong gido duc
thanh vién gia dinh 1a tré em;

d) Ky thi, phan biét ddi xir vé hinh thé, gidi, gidi tinh, nang luc cua thanh
vién gia dinh;

¢) Ngan can thanh vién gia dinh gap go nguoi than, co quan hé xa hoi hop
phép, 1anh manh hozc hanh vi khac nham cé 1ap, gay &p luc thuong xuyén vé tam ly;

g) Ngin can viéc thuc hién quyén, nghia vu trong quan hé gia dinh gitra
6ng, ba va chau; giita cha, me va con; giita vo va chong; giira anh, chi, em véi
nhau;

h) Tiét 16 hodc phat tn thong tin vé doi song riéng tu, bi mat ca nhan va bi
mat gia dinh ctia thanh vién gia dinh nham xdc pham danh du, nhan pham;

i) Cudng ép thuc hién hanh vi quan hé tinh duc tri y mudn cua vo hoic
chdng;

k) Cudng ép trinh dién hanh vi khiéu dam; cudng ép nghe am thanh, xem
hinh anh, doc noi dung khiéu dam, kich thich bao luc;

1) Cudng ép tao hdn, két hon, ly hén hoac can tro két hon, ly hén hop phap;

m) Cudng ép mang thai, pha thai, lua chon giai tinh thai nhi;

n) Chiém doat, hity hoai tai san chung cua gia dinh hoac tai san riéng cua
thanh vién khac trong gia dinh;




0) Cudng ép thanh vién gia dinh hoc tap, lao dong qua suc, dong gop tai
chinh qué kha niang cua ho; kiém soat tai san, thu nhap cua thanh vién gia dinh
nham tao ra tinh trang I& thudc vé mit vat chat, tinh than hoic cac mat khac;

p) Co lap, giam cam thanh vién gia dinh;

q) Cudng ép thanh vién gia dinh ra khoi chd & hop phap trai phap luat.

I1.BAO LUC GIOI

1. Bao luc gigi la gi ?

Bao luc trén co sé gidi (bao luc gidi) 12 bao luc nham vao mot nguoi dya
trén co s& gidi tinh cua ngudi d6. N6 bao gdm cac hanh dong gay ra nhitng ton
hai vé thé chat, tim Iy va tinh duc; nhitng de doa dan dén nhitng hanh déng noi
trén; sy ép budc va nhitng hinh thirc khac nham tuéc bo tu do cia ngudi do...

Bao luc gigi ¢ pham vi rong hon so vdi bao luc gia dinh; mac du ca nam
gidi va tré em trai cling bi anh hudng, nhung phu nir va tré em gai thuong phai
chiu tac dong nang né hon do bao luc gisi gay ra.

2. Cac hinh thac bao luc gigi

Céc hinh thac bao luc gidi thuong xay ra nhu: Bao luc gia dinh, mua ban
ngudi, mai dam, quay réi tinh duc, lya chon giéi tinh khi sinh, ... Cac hanh vi bao
luc ndi chung cé thé dugc xem xét thanh hai nhém: Bao luc gigi trong pham vi
gia dinh va bao lyc trong cong dong ¢ bat Ky noi nao.

- Bao luc thé chat, tinh duc va tdm ly xay ra trong gia dinh bao gdm danh
dap, boc 16t tinh duc, lam dung tinh duc tré em trong gia dinh, bao luc lién quan
dén cua hdi mon, cudng hiép trong hén nhan, 1am ton thwong bd phan sinh duc
phu nit, va nhitng phong tuc truyén théng khac tén hai d¢én ngudi phy nit, bao luc
ngoai méi quan hé vg chong va bao e lién quan dén su boc 16t.

- Bao lyc thé chat, tinh duc va tam ly xay ra trong cong dong bao gom
cudng hiép, lam dung tinh duc, de doa va quay réi tinh duc tai noi lam viéc, tai
cac co sO gido duc, va bat ky dau, budn ban phu nir va ép budc hoat dong mai
dam.

- Bao luc thé x4c, tinh duc va tam 1y dugc gay ra hoic duoc bo qua boi Nha
nudc va cac té chirc hodc cho du xay ra & bat ci dau.

I11. PHAN BIET BAO LUC GIA PINH VA BAO LUC GIOI

1. Poi twong, pham vi bao luc

Bao lyc gia dinh xay ra trong pham vi mdi quan hé trong gia dinh: Vo,
chéng; Cha me dé, cha me nudi, cha duong, me ké, cha me vo, cha me chdng;
Con dé, con nudi, con riéng cua vo hodc chdng, con dau, con ré; Anh, chi, em
cung cha me, anh, chi, em cung cha khac me, anh, chi, em cung me khac cha, anh
ré, em ré, chi dau, em dau ciia nguoi cling cha me hoic ciing cha khac me, ciing
me khac cha; Ong ba noi, 6ng ba ngoai; Chau noi, chau ngoai; C9, di, chu, cau,
bac rudt va chau ruot.

Bao luc gidi xay ra & pham vi rdng hon, bao gém phu nit, nam gidi, tré em gai,
tré em trai déu c6 nguy co bi bao lyc gidi. Khong chi 1a nhimg nguoi ¢o quan hé gia
dinh ma gdm ca hinh vi bao luc bén ngoai x4 hoi hudng tdi 1 ngudi nham vao gidi
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tinh ctia nguoi d6. Céac hanh vi bao luc gidi rong hon bao luc gia dinh, ngoai hanh vi
bao luc gia dinh con c6: Tdo hon, ép hon, mua ban nguo1, lam dung tinh duc tré em,
mai dam, cudng bur, quéy rdi tinh duc, nao pha thai, Iya chon gidi tinh khi sinh . ..

2. Hinh thirc bao luc: Bao luc gia dinh va bao lyc gidi déu xay ra dudi 4 hinh
thurc

- Bgo luc vé thé chdt: 1a hanh vi nguoc dai, danh dap thanh vién gia dinh,
lam tén thuong tdi sic khoe, tinh mang cuaa ho.

- Bao lyc vé tinh than: 1a nhiing 151 néi, thai o, hanh vi 1am ton thuong tGi
danh du, nhan pham, tdm ly cua thanh vién gia dinh

- Bao luc vé kinh té: 1a hanh vi xam pham tai cac quyén loi vé kinh té cua
thanh vién gia dinh (quyén s¢ hizu tai san, quyén tw do lao déng...)

- Bgo luc vé tinh duc: 13 tat ca cac hanh vi mang tinh chat cudng ép trong céc
quan hé tinh duc giira cac thanh vién gia dinh, ké ca viéc cudng ép sinh con

IV. NGUYEN NHAN, HAU QUA CUA BAO LUC GIA PINH/ BAO LUC
GIOI

1. Nguyén nhan bao lwe gia dinh/bao lwc gidi

- Bat binh dang giéi

- M&c c4c té nan xa hoi nhu nghién ruou, ¢d bac, ma tdy, mai dam

- Té nan nhu mai dam va ngoai tinh

- Thiéu viéc 1am, kho khan vé kinh té

- Thiéu hiéu biét vé phép luat

- Cac nguyén nhan khac

2. Hau qua cuia bao lwe gia dinh/bao luc gioi

a. Poi Véi nguoi bi bao luc

- V& stic khoe thé chat: bi ton hai, thuong tich dau dén, c6 thé bi khuyét tat
suét doi, tham chi dan dén tir vong.

- Vé sirc khoe tinh than: Luén am anh bi bao luc; chan nan, budn rau, lo lang, so
hai, mat tu tin, hoang mang, trim cam; cam thay cudc séng nang né, cang thang va tuyét
vong.

- V& strc khoe sinh san: Mang thai ngoai y mudn, thai nhi suy dinh dudng, say
thai, dé non, 1y nhiém cac bénh 13y truyén qua duong tinh duc, nhiém HIV.

- Hau qua vai tré em: Vi tré nho dudi 5 tudi: Khdc nhiéu, suy dinh dudng,
cham I6n, cham phat trién tri tué, e ngai khi tiép xdc véi ngudi la.

- V/4i tré trong d6 tudi trude vi thanh nién: thiéu tap trung va khong cd kha
ning choi tich cuc; vung V&, 16ng ngdng va hay gay roi; tranh va cham va dé& chiéu
theo y nguoi khac; mat himng thi véi cac hoat dong xa hoi va giam ning luc xa hoi;
1an tranh cac mdi quan hé véi cac ban ciing lira tudi.

- V6i tré vi thanh nién: hoc kém, bo hoc, pham t6i, udng ruou, hat thudc 14 va
nghién ma tdy; thiéu tin tudng vao nguoi I6n; bé di khoi nha; co thé cd cac hanh vi
bao luc nhu nguoi 16n; chan nan va ¢ y nghi tu tir; tham chi tu ta.

b. Poi Véi nguoi gay bao lyc



- Pha hong méi quan hé vo - chdng, cha me - con céi, 6ng ba-chau, cam
thiy c6 don ngay trong gia dinh;

- C6 nhiéu truong hop phai dong tién nop phat vi pham hanh chinh khi c6
hanh vi gay ra bao luc gia dinh.

- Bi truy cau trach nhiém hinh su néu gay hau qua nghiém trong, dac biét
nghiém trong véi nan nhan.

c. Do Véi gia dinh

- Kinh té gia dinh bi anh huong: Phai tn tién chita tri phuc hdi sicc khoe va
tinh than cua nan nhan va ngudi ching kién bao luc s& bi anh huong trong mot
thoi gian dai.

- Giam thoi gian va nang suat lao dong tir d6 giam thu nhap gia dinh. Khong
c6 kha nang lam tron bon phan véi gia dinh ndi, ngoai.

- Chit lugng cudc sdng cia thanh vién trong gia dinh bi giam sut.

- Gia dinh tan vo =>Ly than, ly hon.

d. Poi véi xa hoi

- Tao ra luc luong lao dong tuwong lai c6 stc khoe thé chat va tinh than yéu,
thiéu sang tao. Giam sy dong gop cua nan nhan va nguoi gay bao luc gia dinh d6i
vai xa hoi.

- Anh huong dén an ninh trat tu x& hoi; Mat CBGT, anh hudng dén phat
trién noi giong

- Anh hudng dén truyén thong tét dep caa con ngudi, gia dinh Viét Nam.

PHAN 2.
MOT SO VAN BAN, QUY PINH PHAP LUAT LIEN QUAN

I. MOT SO VAN BAN PHAP LUAT LIEN QUAN

1. Hién phap

2. Luat hinh su

3. Luat phong chéng bao luc gia dinh

4. Luat hon nhan va gia dinh

5.Luat binh dang gidi

6. ND sb 76/2023/ND-CP ngay 01/11/2023 quy dinh chi tiét mot sé diéu cua
Luat PCBLGD

7.ND s6 144/2021/ND-CP ngay 31/12/2021 quy dinh xt phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc an ninh, trat ty, an toan x& hoi; phong, chdng té nan x4 hoi;
phong chay, chita chéay, ctu nan, ciu ho; phong, chdng bao luc gia dinh

8. QD 45/QD-TTg ngay 13/01/2022 cua CP phé duyét Chwong trinh Vé phong,
chéng bao lyc gia dinh trong tinh hinh méi dén nam 2025

9. Quyét dinh sé 1863/QD — TTg ngay 23/12/2019 cta Thu tudng chinh pha
phé duyét Ké hoach hanh dong qudc gia phong, chdng bao luc, xam hai tré em
giai doan 2020 — 2025;

10. Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 26 thang 5 nim 2020 ctia Tha tuéng Chinh phu
vé tang cuong cac giai phap bao dam thuc hién quyén tré em va bao vé tré em;



11. Ké& hoach s6 308/KH-UBND ngay 30/10/2020 cia UBND tinh vé ting
cudng cac bién phap bao dam thyuc hién quyén tré em va bao vé tré em; phong
chdng bao lrc, xAm hai tré em giai doan 2020-2025 trén dia ban tinh Bic Giang.

I1. MOT SO QUY PINH PHAP LUAT VE PHONG CHONG BAO LUC
GIA PINH/BAO LUC GIOI

1. Céac hanh vi bi nghiém ciAm trong phong, chdng bao lrc gia dinh
(Piéu 3 — Luat PCBLGP) gom:

- Hanh vi bao luc gia dinh quy dinh tai Diéu 3 cua Luat nay.

- Kich dong, xui giuc, 16i kéo, du dd, giup stc, cudng ép ngudi khac thuc
hién hanh vi bao lyc gia dinh.

- Str dung, truyén ba thong tin, tai liéu, hinh anh, 4m thanh nham kich

dong bao luc gia dinh.

- Tra thu, de doa tra thu nguoi giap do nguoi bi bao luc gia dinh, nguoi
phat hién, béo tin, tb gidc, ngan chan hanh vi bao luc gia dinh.

- Can trd viéc phat hién, bao tin, td giac, ngan chan va xur Iy hanh vi bao
luc gia dinh.

- Loi dung hoat dong phong, chng bao luc gia dinh dé thuc hién hanh vi
trai phap luat.

- Dung ting, bao che, khong xir 1y, xtr Iy khong dung quy dinh cia phéap
luat di v6i hanh vi bao luc gia dinh.

2. Quyeén, trach nhiém cia nguoi bi bao luc

2.1. Ngudi bi bao lyc gia dinh ¢ c4c quyén sau day:

a) Yéu cau co quan, to chic, ca nhan c6 tham quyén bao vé sic khoe, tinh
mang, danh dy, nhan pham, quyén va loi ich hop phap khéc ¢6 lién quan dén hanh
vi bao luc gia dinh;

b) Yéu cau co quan, ca nhan c6 tham quyén &p dung bién phap ngan chan,
bao vé, ho tro theo quy dinh cua Luat nay;

¢) Pugc bd tri noi tam lanh, gii bi mat vé noi tam lanh va thong tin vé doi
sbéng riéng tu, bi mat c& nhan va bi mat gia dinh theo quy dinh cua Luat nay va
quy dinh khéc cua phép luat co lién quan;

d) Puoc cung cap dich vu y té, tu van tam ly, k¥ niang dé ang pho véi bao
luc gia dinh, trg giup phép ly va trg gilp x& hoi theo quy dinh cua phap luat;

d) Yéu cau ngudi c6 hanh vi bao luc gia dinh khéac phuc hau qua, boi thuong
ton hai vé suc khoe, danh du, nhan pham va thiét hai vé tai san;

e) Puoc thdng tin vé& quyén va nghia vu lién quan trong qué trinh giai quyét
mau thuan, tranh chap giira cac thanh vién gia dinh, xi ly hanh vi bao luc gia dinh;

g) Khiéu nai, t céo, khoi kién d6i voi hanh vi vi pham phap luat vé phong,
chéng bao luc gia dinh;

h) Quyén khac theo quy dinh cua phap luat c6 lién quan dén phong, chdng
bao luc gia dinh.



2.2. Nguoi bi bao luc gia dinh, nguoi giam ho hoac nguoi dai dién theo
phap luat cua ngudi bi bao luc gia dinh c6 trach nhiém cung cip day du, chinh
xéc, kip thoi thong tin lién quan dén hanh vi bao lyc gia dinh khi c6 yéu cau cua
co quan, to chtrc, ca nhan c6 tham quyén

3. Trach nhiém ciia ca nhan, gia dinh va mét so to chirc trong phong
chéng bao lwc gia dinh

3.1. Trach nhiém ca nhan

- Thuc hién quy dinh cua phép luat vé PCBLGD; HN&GD; BDG; phong,
chéng ma tdy, mai dam va céc té nan x& hoi khéc.

- Quan tAm, chiam lo x4y dung gia dinh no 4m, binh dang, hanh phuc, van minh

- Kip thoi ngan chin hanh vi BLGD va thong bao cho co quan, to chuc,
ngudi co tham quyén

3.2. Trach nhigm cua gia dinh

- Gi4o duc, nhiac nh¢ TVGPD thuc hién quy dinh cia PL vé PCBLGD;
HN&GD; BPG; phong, chdng ma tdy, mai dam va céc té nan xa hoi khéc.

- Hoa giai mau thuan, tranh chap giita cac TVGD; can ngin ngudi c6 hv
BLGD chém dit hv BL; chim séc NNBLGD

- Phéi hop véi CQ,TC va cong dong dan cu trong PCBLGD

3.3. Trdach nhiém ciia chinh quyén dia phwong cdc cdp

- Chi dao, t6 chirc thuc hién ndi dung quan 1y nha nudc vé phong, chong
bao luc gia dinh theo tham quyén tai dia phuong.

- B6 tri kinh phi, nhan lyc ddp tng yéu cau thyc hién nhiém vy phong,
chdng bao luc gia dinh trén dja ban quan 1y theo quy dinh cua Luat nay.

- Hang nam, Uy ban nhan déan céac cip bao cao Hoi dong nhan dan cling
cap vé cong tac phong, chdng bao lyc gia dinh tai dia phuong.

3.4. Trdach nhiém ciia Chii tich Uy ban nhén din cdp xa noi xdy ra hanh
vi bao lie gia dinh trong viéc xir 1y tin bdo, t6 gidc hanh vi bao lwc gia dinh
(Piéu 11, NP 76/2023/ND-CP)

a. Thuc hién phan loai tin bao, t§ giac vé hanh vi bao luc gia dinh ngay sau
khi nhan dugc tin béo, t6 giac nhu sau:

- Bao ngay cho co quan c6 thim quyén dé giai quyét theo quy dinh cia
phap luat vé t6 tung hinh su dbi voi trudng hop tin bao, t6 giac vé hanh vi bao luc
gia dinh c6 dau hiéu t6i pham;

- Phan cong Cong an x&, phuong, thi tran xtr 1y trong tredng hop nguoi bi
bao luc la tré em, phu nit mang thai, phu nir dang nu6i con dudi 36 thang tudi,
ngudi cao tudi, nguoi khuyét tat, nguoi khong cé kha nang tu cham séc hodc hanh
vi bao lyc gia dinh d4 hodc c6 kha niang gay nguy hiém dén strc khoe, tinh mang
cuia nguoi bi bao luc;

- Xtr Iy theo thAm quyén ngay khi tiép nhén tin bao, t6 giac vé hanh vi bao
luc gia dinh hodc nhan dugc bao cao vé hanh vi bao luc gia dinh cta td chirc, ca
nhan quy dinh tai cac diém b, c, d, d va e khoan 1 Diéu 19 cua Luat Phong, chéng
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bao luc gia dinh. Trong qua trinh xir 1y tin bao, t6 gidc vé hanh vi bao lyc gia
dinh, theo thdm quyén, Chu tich Uy ban nhan dan cap x4 cin cir thuce tién moi dai
dién co quan, td chirc, ca nhan co lién quan dén nguoi bi bao luc gia dinh tham
gia dé bao vé, hd tro, tu van tdm 1y va cung cip cac k§ ning Gmg phé véi bao luc
gia dinh.

b. Phdi hop véi co quan, ngudi ¢ tham quyén xir 1y tin bao, t6 giac vé hanh
vi bao lyc gia dinh ddi vé6i truong hop quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu nay.

c. Thuc hién kiém tra, danh gia viéc xur 1y hanh vi bao luc gia dinh.

d. Cung cép thong tin viéc xtr 1y tin bao, td gidc vé hanh vi bao luc gia dinh
khi c6 yéu cau cua co quan nha nudc ¢6 thAm quyén hodc clia co quan, to chc,
c& nhan béo tin, t6 gidc vé hanh vi bao luc gia dinh.

4. Trach nhiém ciia Mt trin To qudc Viét Nam va cac to chiic thanh vién

1. Giam sat, phan bi¢én xa ho1; tham gia giam sat, phan bién xa hdi trong
xay dung, thuc hién chinh sach, phéap luat vé phong, chong bao luc gia dinh.

2. Tuyén truyén, gido duc, khuyén khich, dong vién thanh vién, hoi vién, quan
chiing nhan dan chip hanh phap luat vé phong, chéng bao lyc gia dinh va quy dinh
khéc ctia phép luat c¢6 lién quan. Thyc hién tuyén truyén, gido duc k¥ ning kiém soat
hanh vi bao luc gia dinh trong co quan, t6 chtrc minh va Nhan dan.

3. Kién nghi nhiing bién phéap can thiét vdi co quan nha nudc 6 lién quan
dé thyc hién phap luat vé phong, chéng bao luc gia dinh va quy dinh khac cua
phap luat c6 lién quan; tham gia phong, chdng bao lyc gia dinh, cham séc, hd trg
va bao v¢& nguoi bi bao luc gia dinh.

4. Chu tri, phdi hop phong, chong bao lyc gia dinh theo quy dinh

5. Trach nhiém cia cac cap Héi PN

- Tuyén truyén, gido duc, khuyén khich, dong vién hoi vién va nhan dan
chap hanh phap luat vé PCBLGD, hon nhéan va gia dinh, binh dang gioi, phong,
chéng ma tdy, mai dam va céc té nan x& hoi khéc.

- Kién nghi nhirng bién phéap can thiét véi co quan nha nuéc co lién quan
dé thuc hién phap luat vé PCBLGD, hon nhan va GB, binh dang gidi, phong,
chéng ma tly, mai dam va cac té nan xa hoi khac; tham gia PCBLGD, chim soc,
hd trg va bao vé nan nhan.

- Tham gia giam sat viéc thuc hién phap luat vé PCBLGD

- T6 chirc co so tu van phap luat vé phong, chong bao luc gia dinh, hd tro
nan nhan bao luc gia dinh.

- T6 chiic cac hoat dong day nghé, tin dung, tiét kiém dé hd tro nan nhan
bao luc gia dinh.

- Phdi hop véi co quan, td chire ¢6 lién quan dé bao vé va hd trg nan nhan
bao luc gia dinh.

- Kién nghi Chu tich UBND x& hoic tda &n ra quyét dinh cam tiép x(c giira
ngudi €6 hanh vi va nan nhan bao luc gia dinh 1a nir

- Phéi hop hd tro hoat dong hoa giai, tu van vé gia dinh



- Phéi hop véi UBND cling cap trong viéc tuyén truyén, van dong, xay
dung céc dia chi tin cay ¢ cong dong

5. Co sé tro gip phong, chdng bao luc gia dinh

5.1. Co sé tro gitip phong, chong bao luc gia dinh thuc hién viéc chim
soc, tu van, bd tri noi tam lanh, hd tro nhu cau thiét yéu cho nguoi bi bao luc gia
dinh va tré em ma ngudi bi bao luc gia dinh c6 trach nhiém cham soc, nuoi
dudng; gido duc, hd tro chuyén d6i hanh vi bao lyuc gia dinh.

5.2. Co sé tro gitip phong, chdng bao luc gia dinh bao gdm:

a) Pia chi tin cy;

b) Co sé kham bénh, chira bénh;

c) Co so tro giup xa hdi;

d) Trung tAm tro gitip phap 1y nha nudc, to chirc tham gia trg gitp phap 1y;

d) Co s6 khéac tham gia tro gitip phong, chdng bao luc gia dinh;

e) Co so cung cap dich vu trg giup phong, chdng bao luc gia dinh.

I11. MOT SO QUY PINH VE XU PHAT VI PHAM PHAP LUAT
TRONG LINH VUC PHONG, CHONG BAO LUC GIA PINH

A. XU PHAT HANH CHINH

Ngay 31/12/2021, Chinh phu ban hanh Nghi dinh sé 144/2021/ND-CP quy
dinh x&r phat vi pham hanh chinh trong linh vuc an ninh, trat ty, an toan xa hoi;
phong, chéng té nan xa hoi; phong chay, chira chay, ciu nan, cau ho; phong,
chéng bao lyc gia dinh (c6 hiéu luc tir ngay 01/01/2022), theo d6, cac hanh vi vi
pham hanh chinh vé phong, chdng bao luc gia dinh bi xir Iy nhu sau:

1. Hanh vi xAm hai sirc khée thanh vién gia dinh (Piéu 52)

a. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong d6i v6i hanh vi danh
dap gay thuong tich cho thanh vién gia dinh.

b. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong d6i voi mét trong
nhiing hanh vi sau day:

- Str dung cac cong cu, phuong tién hodc cac vat dung khac gay thuong tich
cho thanh vién gia dinh;

- Khéng kip thoi dua nan nhan di cdp ctu diéu trj trong trudng hop nan
nhan can dugc cap ciru kip thoi hodc khong chim soc nan nhan trong thoi gian
nan nhan diéu tri chan thuong do hanh vi bao lyc gia dinh, trir truong hop nan
nhan tir choi.

Ngoai ra con bi dp dung bién phdp khéic phuc hiu qua:

- Budc xin 16i cong khai khi nan nhén c6 yéu cau déi véi cac hanh vi néu trén;

- Budc chi tra toan bd chi phi kham bénh, chira bénh ddi v6i hanh vi danh
dap gay thuong tich cho thanh vién gia dinh; St dung cac cong cu, phuong tién
hodc cac vat dung khac gay thuong tich cho thanh vién gia dinh.

2. Hanh vi hanh ha, ngwoc dii thanh vién gia dinh (Piéu 53)

a. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong dbi véi mot trong
nhitng hanh vi sau day:



- Pi x1t tOi té véi thanh vién gia dinh nhu: bt nhin an, nhin uéng, bét chiu
rét, mac rach, khong cho hoac han ché vé sinh c4 nhan;

- B6 mic khong cham soc thanh vién gia dinh 13 ngudi cao tudi, yéu, khuyét
tat, phu nit ¢6 thai, phu nit nu6i con nho.

b. Ngoai ra con bi 4p dung bién phap khic phuc hau qua: Budc xin 15i cong
khai khi nan nhan c¢6 yéu cau ddi v6i hanh vi néu trén.

3. Hanh vi xtic pham danh du, nhan phim ciia thanh vién gia dinh (Diéu 54)

a. Phat tién tir 5.000.000 ddng dén 10.000.000 ddng ddi voi hanh vi ling
ma, chi chiét, xtc pham danh dy, nhan phém thanh vién gia dinh.

b. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 ddng d6i véi mot trong
nhitng hanh vi sau day:

- Tiét 10 hodc phat tan tu liu, tai liéu thudc bi mat doi tu cua thanh vién gia
dinh nham xtc pham danh du, nhan phém;

- Str dung cac phuong ti€n thong tin nham xuc pham danh du, nhan phém
thanh vién gia dinh;

- Pho bién, phét tan to roi, bai viét, hinh anh nham xtic pham danh du, nhan
pham ctia nan nhan.

c. Ngoai ra con bi ap dung bién phéap khic phuc hau qua:

- Buoc xin 16i cong khai khi nan nhan c6 yéu cau ddi v4i hanh néu trén;

- Budc thu hoi tu lidu, tai liéu, to roi, bai viét, hinh anh doi véi hanh vi tiet
16 hodc phat tan tu li¢u, tai liéu thudc bi mat doi tu cua thanh vién gia dinh nham
xtc pham danh dy, nhan pham; Pho bién, phat tan to roi, bai viét, hinh anh nham
xuc pham danh dyu, nhan phrflm cua nan nhan.

4. Hanh vi c6 13p, xua dudi hoic gy ap luc thudng xuyén vé tim ly (Piéu 55)

a. Phat canh c4o hoic phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong dbi
vo1 mot trong nhiing hanh vi sau day:

- Cam thanh vién gia dinh ra khoi nha, ngan can thanh vién gia dinh gip g
ngudi than, ban bé hodc c6 cac mbi quan hé xa hoi hop phap, lanh manh nham
muc dich ¢6 1ap, gy ap luc thuong xuyén vé tam ly d6i véi thanh vién do;

- Khong cho thanh vién gia dinh thyc hi¢n quyén lam viéc;

- Khong cho thanh vién gia dinh tham gia cac hoat ddng xa hdi hop phép, lanh manh.

b. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong d6i voi hanh vi budce
thanh vién gia dinh phai chimg kién canh bao luc doi v6i ngudi, con vat.

c. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong dbi véi mot trong
nhitng hanh vi sau day:

- Cudng €p thanh vién gia dinh thyuc hién cac hanh dong khiéu dam, st dung
cac loai thudc kich duc;

- C6 hanh vi kich dong tinh duc hogc lam dung than thé dbi v6i thanh vién gia
dinh.

d. Bién phap khic phuc hau qua: Budc xin 18i céng khai khi nan nhéan c6
yéu cau dbi véi hanh vi néu trén.
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5. Hanh vi ngiin can viéc thuc hién quyén, nghia vu trong quan hé gia
dinh giira dng, ba va chau; giira cha, me va con; giita vo' va chong; giira anh,
chi, em véi nhau (Piéu 56)

- Phat tién tir 5.000.000 déng dén 10.000.000 dong d6i v6i hanh vi ngan
can quyén thim nom, cham soc giita 6ng, ba va chau; gitta cha, me va con, trir
truong hop cha me bi han ché quyén tham nom con theo quyét dinh cta toa an;
giita vo va chong; giita anh, ch1 em v&i nhau.

6. Vi pham quy dinh vé chim soc, nudi duwong, cap d1r0’ng (Diéu 57)

a. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 déng dbi vi mot trong
nhitng hanh vi sau day:

- TUr chdi hodc trén tranh nghia vu cip dudng gitta vo va chong sau khi ly
hon; tr chdi hodc trdn tranh nghia vy nudi dudng gitra anh, chi, em véi nhau, gitra
ong ba nod1, d6ng ba ngoai va chau theo quy dinh cua phép luat;

- Tu chéi hodc trdn tranh nghia vu cép dudng, nuoi dudng cha, me; nghia
vu cap dudng, cham séc con sau khi ly hon theo quy dinh ctia phap luat.

b. Bién phap khic phuc hau qua: Budc thyc hién nghia vu dong gop, nuodi
dudng theo quy dinh d6i voi cac hanh vi néu trén.

7. Hanh vi bao e vé kinh té (Piéu 58)

Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i vi mot trong nhiing
hanh vi sau day:

- Chiém doat tai san riéng cua thanh vién gia dinh.

- Ep budc thanh vién gia dinh lao dong qua stc hodc lam coéng viéc ning
nhoc, nguy hiém, tiép xtc v&i chat doc hai hodc lam nhitng cong viéc khac trai
v6i quy dinh cta phap luat vé lao dong.

- Ep budc thanh vién gia dinh di an xin hodc lang thang kiém song.

8. Hanh vi trai phap luit budc thanh vién gia dinh ra khéi chd é hop
phap ciia ho (Piéu 59)

- Phat tién tir 5.000.000 déng dén 10.000.000 dong d6i v6i hanh vi budc
thanh vién gia dinh ra khoi chd & hop phap ctia ho.

- Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong d6i véi hanh vi de doa
bang bao luc dé budc thanh vién gia dinh ra khoi chd ¢ hop phap cia ho.

9. Hanh vi bao lwc ddi v6i nguwoi ngiin chin, phat hién, bio tin bao luc
gia dinh, ngwoi gitip d6 nan nhan bao luc gia dinh (Diéu 60)

a. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong dbi vi mot trong
nhitng hanh vi sau day:

- Pe doa ngudi ngan chan, phat hién, bao tin bao luc gia dinh, ngudi giup
dd nan nhan bao lyc gia dinh;

- Xuc pham danh du, nhan phém nguoi ngan chan, phat hi¢n, bao tin bao
luc gia dinh, nguoi gitp do nan nhan bao lyc gia dinh.

b. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 ddng d6i véi mot trong
nhitng hanh vi sau day:
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- Hanh hung nguoi ngan chan, phat hién, bdo tin bao luc gia dinh, nguoi
gitp d0 nan nhan bao luc gia dinh;

- Bap pha, huy hoai tai san cua ngudi ngan chdn, phat hién, bao tin bao luc
gia dinh, ngudi giip d6 nan nhan bao luc gia dinh.

c. Bién phép khic phuc hau qua:

- Budc khoi phuyc lai tinh trang ban dau di véi hanh vi dap phd, hiy hoai
tai san cua nguoi ngan chan, phat hién, bao tin bao luc gia dinh, nguoi giap do
nan nhan bao luc gia dinh.

- Budc xin 18i cong khai khi nan nhan c¢6 yéu cau ddi v6i hanh vi néu trén.

10. Hanh vi cudng bire, kich dong, xui giuc, giup strc ngwoi khac thuc
hién hanh vi bao luc gia dinh (Piéu 61)

- Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong ddi véi hanh vi kich
dong, xui giuc, giap suc nguoi khac thuc hién hanh vi bao luc gia dinh.

- Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong doi v6i hanh vi cudng
birc ngudi khac thuc hién hanh vi bao luc gia dinh.

11. Hanh vi c6 y khong ngin chin, bao tin hanh vi bao luc gia dinh va
can tré viéc ngin chiin, bao tin hanh vi bao lwc gia dinh Diéu (62)

Phat canh co hodc phat tién tir 1.000.000 déng dén 2.000.000 dong d6i véi
mot trong nhitng hanh vi sau day:

- Biét hanh vi bao luc gia dinh, c6 diéu kién ngan chan ma khong ngan chan.

- Biét hanh vi bao luc gia dinh ma khong bao tin cho co quan, to chuc,
nguoi co tham quyén.

- Can trd nguoi khac phat hién, khai bao hanh vi bao luc gia dinh.

12. Hanh vi sit dung, truyén ba thong tin, hinh ianh, 4m thanh nhim
kich dong hanh vi bao lwc gia dinh (Piéu 63)

Phat canh c4o hodc phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 déng d6i voi
hanh vi sir dung, truyén ba thong tin, hinh dnh, 4m thanh nham kich dong hanh vi
bao luc gia dinh.

13. Vi pham quy dinh vé tiét 1o thong tin vé nan nhan bao lic gia dinh (Diéu 64)

Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi v6i nhan vién y &, nhan
vién tu van trong linh vuc phong, chéng bao luc gia dinh c6 mét trong nhing hanh vi
sau day:

- Tiét 10 thong tin c4 nhan cua nan nhan bao luc gia dinh ma khong duoc
su dong ¥ ctia nan nhan hoic nguoi gidm hd cia nan nhan 1am anh huong dén
danh du, nhan phém, uy tin cia nan nhan.

- Co y tiét 10 hodc tao diéu kién cho nguoi co6 hanh vi bao luc biét noi tam
lanh cua nan nhan bao lyc gia dinh.

14. Hanh vi loi dung hoat dong phong, chong bao luc gia dinh dé truc
loi (Piéu 65)

a. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 dong ddi voi mot trong nhitng
hanh vi sau day:
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- Poi tién ctia nan nhan hodc ngudi nha nan nhan sau khi c6 hanh dong gitup
dd nan nhan bao luc gia dinh;

- Yéu cAu thanh toan chi phi sinh hoat cuia nan nhan & dia chi tin cay tai cOng
dong;

- Loi dung hoan canh khé khan ctia nan nhan bao lyc gia dinh dé yéu cau
ho thuc hién hanh vi trai phap luat.

b. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 30.000.000 ddng d6i véi mot trong
nhirng hanh vi sau day:

- Thanh 1ap co so tu van vé phong, chéng bao luc gia dinh, co sé hd trg nan
nhan bao luc gia dinh dé hoat dong truc loi;

- Loi dung hoat dong phong, chéng bao luc gia dinh dé thyuc hién hanh vi
vi pham phap luat.

c. Hinh thirc xtr phat bd sung: Tudc quyén sir dung gidy chimg nhan ding
ky hoat dong, chting chi hanh nghé tir 06 thang dén 12 thang di v4i hanh vi thanh
1ap co sd tu van vé phong, chong bao luc gia dinh, co s¢ hd tro nan nhan bao luc
gia dinh dé hoat dong truc loi; Loi dung hoat dong phong, chéng bao luc gia dinh
dé thuc hién hanh vi vi pham phép luat.

d. Bién phap khéc phuc hau qua: Budc ndp lai sb 1oi bat hop phép co6 dugce
do thuc hién hanh vi doi tién cta nan nhan hoic nguoi nha nan nhan sau khi cé
hanh dong gip do nan nhan bao lyc gia dinh.

15. Vi pham quy dinh vé diing ky hoat dong doi véi co sé hd tro' nan nhan
bao luc gia dinh, co sé tw van vé phong, chdng bao luc gia dinh (Piéu 66)

- Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 déng ddi véi co so hd tro nan
nhan bao luc gia dinh, co sé tu van vé phong, chdng bao lyc gia dinh hoat dong
ngoai pham vi gidy ching nhan ding ky hoat dong.

- Phat tién tir 10.000.000 déng dén 20.000.000 dong ddi voi co s¢ hd tro
nan nhan bao luc gia dinh, co so tu van vé phong, chéng bao luc gia dinh hoat
dong khi chua dugc cap gidy chimg nhan dang ky hoat dong hodc khong dang ky
hoat dong.

16. Vi pham quy dinh vé quyét dinh cAm tiép xic ciia Chi tich Uy ban
nhan dan cz“'lp xi (Diéu 67)

a. Phat canh céo hodc phat tién tir 500.000 dong dén 1.000.000 dong dbi
v6i hanh vi ¢6 tinh tiép xtc véi nan nhan bao luc gia dinh trong thoi gian thi hanh
quyét dinh cam tiép xuc.

b. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi v6i hanh vi sir dung dién
thoai, phuong tién thong tin khac dé de doa, chiri béi, xtc pham nan nhan bao luc gia
dinh.

C. Hinh thurc xur phat bo sung: Tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh
chinh d6i v&i hanh vi ¢ tinh tiép xuc v&i nan nhan bao luc gia dinh trong thoi
gian thi hanh quyét dinh cim tiép xuc.

B. TRUY CUU TRACH NHIEM HINH SU
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Nguoi pham t6i lién quan dén phong, chdng bao luc gia dinh tuy theo tinh
chat, mirc do vi pham ma bi truy ctiu trach nhiém hinh su véi céc toi khac nhau
theo quy dinh tai B¢ luat hinh sy nam 2015, sira d6i b sung nim 2017, cu thé
nhu sau:

- Téi Co y gdy thwong tich hodc gay tén hai cho sic khée cia nguwoi
khac (Piéu 134 Bé ludt hinh sy ndm 2015, sira doi bé sung nam 2017)

Nguoi ¢d ¥ gay thuong tich hodc gay ton hai cho sic khoe ciaa nguoi khac ma ty
& t6n thuong co thé tir 11% dén 30% hoac dudi 11% nhung thudc mat trong cac trudng
hop quy dinh tai khoan 1 Diéu 134 B6 luat hinh sy nam 2015, stra d6i b6 sung nim
2017 thi bi phat cai tao khdng giam gitt dén 03 nam hoac phat td tir 06 thang dén 03 nam.

Khung hinh phat cao nhat cua toi nay 1a bi phat t0l tir 12 nim dén 20 nim hoc tU
chung than déi véi mot trong cac truong hop: Lam chét 02 ngudi tro 18n; Gay thuong tich
hoic gay ton hai cho sic khoe ciia 02 nguoi tré 18n ma ty 18 ton thuong co thé caa moi
nguoi 61% tré 1én nhung thudc mot trong cac truong hop quy dinh tai cac diém tir diém
a dén diém k khoan 1 Biéu 134 B6 luat hinh sy niam 2015, stra dbi bo sung nim 2017.

Péi voi ngudi chuan bi vii khi, vat liéu nd, hung khi nguy hiém, a-xit nguy
hiém, hoa chat nguy hiém hoac thanh 1ap hoic tham gia nhdm toi pham nhiam gay
thuong tich hoac gay ton hai cho stc khoe cua ngudi khéc thi bi phat cai tao khong
giam gitr dén 02 nam hoac phat t tir 03 thang dén 02 nam.

- Téi hanh ha nguwoi khac (Piéu 140 Bé lugt hinh sy ndam 20135, sika doi bo
sung nam 2017)

Nguoi nao ddi xu tan 4c hoic 1am nhuc ngudi 1é thuoc minh néu khong
thudc cac truong hop quy dinh tai Diéu 185 caa Bo luat hinh sy nim 2015, stra
d6i b6 sung nim 2017, thi bi phat cai tao khdng giam gitr d¢én 03 nim hoic phat
t0 tir 03 thang dén 02 nam.

Khung hinh phat cao nhat cua toi nay la bi phat ti dén 3 nam.

- Toi ngwoce dii hoic hanh ha 6ng ba, cha me, vo chong, con, chau hoic
ngudi c6 cong nudi duwdng minh (biéu 185 Bg lugt hinh su ndm 2015, sira doi
bé sung nam 2017)

Nguoi nao déi xur toi t& hoac ¢ hanh vi bao luc xam pham than thé con,
chau thugc mot trong nhiing treong hop: Thuong xuyén lam cho nan nhan bi dau
dan vé thé xac, tinh than; Da bi xir phat vi pham hanh chinh vé hanh vi ndy ma
con vi pham thi bi phat canh cdo, phat cai tao khong giam giit dén 03 nam hoac
phat tU tir 06 thang dén 03 nam.

Néu pham toi déi voi ngudi dudi 16 tudi, phu nix ma biét 1a o thai, nguoi
gia yéu; nguoi khuyét tat nang, khuyét tat dic biét nang hodc ngudi mic bénh
hiém nghéo thi bi phat tU tir 02 nam dén 05 nam./.

PHAN 3
MQT SO KY NANG HO TRQ NAN NHAN BI BAQ LUC
I. KY NANG PHAT HIEN, LEN TIENG KHI BI BAO LUC
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1. Ky nang phat hién BLGD

Nhan dién bao luc gia dinh thong qua cac hinh thirc, hanh vi bao luc

1.1. Ddu higu bj thé chat va hanh vi

(1) Bao lyec vé thé xac

* DAu hiéu bam tim va bi thuong: mat tham den, dau vét trén co, gay tay
hozc chan, cac vét rach nho

« Bj dau 6m khong duoc chira tri diy du

« Bj cac vét thuong 13p lai

* i lai khac thuong

(2). Ddu hiéu bi bao luc tinh than

It giao tiép voi hang x6m

« {t v& nha cha me d¢é hoidc nguoi than

« T6 ¥ ngai ngan hodc khong tham gia cc hoat dong dia phuong

« Khong dam quyét dinh ma chua hoi ¥ kién chong/ ban tinh,

« Khong dam trang diém hodc mic cac bd quan 4o ho yéu thich

« N6i vé viéc ngoai tinh voi1 sy chép nhan, cam chiu

* Khong dam hoac khong dugce sir dung dién thoai

* Nguoi chéng thuong nhuc ma, nhao bang, khinh thuong vo trude mat nguoi khac

(3). Bao liec kinh té

« Khong c6 hodc c6 rat it tién tiéu.

« Thudng xuyén ghi chép ting khoan chi tiéu mdi ngay

« Khong dugc giit cac d6 dac quy gia hodc tai san riéng tu

« T6 ra cang thang khi noi dén tién bac

« Khong dam quyét dinh mua sam cac d6 dac dit tién trong gia dinh

« Né tranh khi noi vé thu nhap va dong gop chi tiéu cia chong

« Thu cung hay d6 vat yéu thich hay bi huy hoai

(4) Bao lyc tinh duc

« Khong mudn nhic dén van dé quan hé tinh duc vo chong

« Bi méic bénh phu khoa nhiéu 1an ma khong d&

« C6 thé bi mot sb diu hiéu bam tim hodc thuong tich trén co thé

« Bi mang thai ngoai y mudn

* Thuong xuyén nao pha thai

1.2. Thong qua ddu hiéu vé tam Iy

Nhiéu phu nit khong no61 voi nhitng ngudi khac chuyén minh b1 bao luc,
ngay ca khi nhitng ngudi xung quanh c6 cht dong hoi chuyén. Nhitng dic diém
tam 1y cta ho sau day s& giup ban hiéu duoc 1y do gi dd ngin can ho néi ra cau
chuyén cua minh.

(1) Tam Iy khi chwa chia sé vé viéc bi bao luc

« Che gidu, x4u ho, phii nhan viéc minh bj bao lyc

« Lan tranh giao tiép voi hang xom

« T6 ra né tranh khi n6i vé gia dinh

* Lo lang khi vé muon
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. Thu’bng bénh vuc, bao chira cho cac hanh vi ctia chong

« Ty d6 101 cho minh khi néi vé nhu’ng Vlec trong gia dinh

« M6 ta vé chdong 1a ngudi c6 nhiéu quyén ning, sirc manh

* D3 tung tu tu

« C6 vé khong thoai mai hoic lo lang khi c6 mit chong/ban tinh hodc chong

(2) Tam ly khi da noi ra cau chuyén BLGD

» Lo so: b1 ché cuoi, an toan cua cac con

« O lai vi con céi

« B rang budc vé tinh cam hodc con yéu chong

« Pap tng moi yéu cau, c¢b gang 1am vira long chong/ban tinh

« Nhén 16i vé minh

« C6 thé trut gian 1én con

« Hy vong vao su thay doi ctia chdng

« Tin rang minh c6 thé giai quyét dugc chuyén bao luc

« Khong tin tudng vao ban than hoic sy tro gitip, can thiép cia cong dong

« Budng xudi, khong muén chia sé, giai quyét cau chuyén bao luc

3. Lén tiéng khi chirng kién hanh vi bao lyc gia dinh

- Ca nhéan khi phat hién hanh vi bao luc gia dinh ¢6 trach nhiém sau day:

3.1. Bao tin, t6 giac ngay cho co quan, to chirc, c4 nhan c6 tham quyén quy

dinh:

- Uy ban nhan dan cip xa noi xay ra hanh vi bao lyc gia dinh;

- Co quan Cong an, noi xay ra hanh vi bao luc gia dinh,;

- Co s& gido duc noi nguoi bi bao luc gia dinh 1a nguoi hoc;

- Trudng thon, T trudng to dan phd, Truong Ban cong tac Mt tran & khu
dan cu noi xdy ra hanh vi bao luc gia dinh;

- Nguoi dimg dau to chirc chinh tri - xd hdi cap x4 noi xay ra hanh vi bao
luc gia dinh;

- Tong dai dién thoai qudc gia vé phong, chéng bao luc gia dinh.

Viée bao tin, td giac vé hanh vi bao luc gia dinh dugc thuc hién theo céac
hinh thirc: Goi dién, nhén tin; Gui don, thu; Truc tiép bao tin.

3.2. Tham gia bao vé, hd trg nguoi bi bao luc gia dinh va cac hoat dong
phong, chong bao luc gia dinh ¢ cong dong.

4. Ngin chin hanh vi bao lirc gia dinh; bao vé hd trg' nguoi bi bao luc
gia dinh, nguwoi tham gia phong chong bao lrc gia dinh

(1) Bujc cham diet hanh vi bao lic gia dinh (Piéu 23 - LPCBLGD)

- Nguoi c6 tham quyén giai quyét vu viée bao luc gia dinh duoc ap dung ngay
cac bién phap can thiét theo quy dinh ctia phap luat dé chim dat hanh vi bao luc gia
dinh.

- Nguoi c6 mat tai noi xay ra hanh vi bao lyc gia dinh theo kha nang cta
minh va tinh chat cta hanh vi bao luc gia dinh c6 trach nhiém yéu cau ngudi co
hanh vi bao luc gia dinh chim dit ngay hanh vi bao lyc gia dinh.
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(2) Yéu ciu ngwoi c¢é hanh vi bao lwe gia dinh dén tru sé Cong an xi noi
xdy ra hanh vi bao lyc gia dinh (Diéu 24 - LPCBLGD)

a. Khi dugc phan cong giai quyét vu viée, Truong Cong an xa cd quyén yéu cau
nguoi c¢6 hanh vi bao luc gia dinh dén tru s Cong an x3 noi xay ra hanh vi bao luc gia
dinh dé 1am rd thong tin, giai quyét vu viéc trong céc truong hop sau day:

- Nguoi bi bao lyc gia dinh la tré em, phu nit mang thai, phu nir dang nu6i con dudi 36
thang tudi, nguoi cao tudi, ngudi khuyét tit, ngudi khong c6 kha ning tw chim soc;

- Khi ¢6 can ctr cho ré'mg hanh vi bao luc gia dinh da hoac c6 thé tiép tuc
gy nguy hiém dén strc khoe, tinh mang cta nguoi bi bao luc gia dinh.

b. Viéc yéu cu ngudi co hanh vi bao luc gia dinh dén try s¢ Cong an xa
phai dugc 1ap bién ban va c6 ngudi trong cong dong dan cu ching kién.

c. Truong hop ngudi cé hanh vi bao luc gia dinh khéng chap hanh yéu cau
thi Cong an xi dugc sir dung cong cu hd tro theo quy dinh cta phap luat dé dua
nguoi ¢o6 hanh vi bao luc gia dinh dén tru so Cong an xa.

(3) Cim tiép xiic theo quyét dinh ciia Chii tich Uy ban nhén din cép xi
(Piéu 25 - LPCBLGD)

a. Chu tich Uy ban nhan dan cap xi noi xay ra hanh vi bao luc gia dinh
quyét dinh 4p dung bién phap cam tiép xtic mdi 1an khong qua 03 ngdy trong cc
truong hop sau day:

- Co dé nghi ctia nguoi bi bao luc gia dinh, ngudt gidm hd hodc nguoi dai
dién theo phap luat ctia nguo1 bi bao luc gia dinh hodc co quan, td chirc, c4 nhan
c6 tham quyén ddi voi hanh vi bao luc gia dinh gay t6n hai hodc de doa gay tén
hai dén stc khoe hoidc de doa tinh mang cuia nguoi bi bao luc gia dinh.

Truong hop co quan, to chirc, ca nhan c6 thaim quyén dé nghi thi phai dugc
su déng y ctia nguoi bi bao luc gia dinh hodc nguoi gidm ho, nguoi dai dién theo
phap luat ciia nguoi bi bao luc gia dinh;

- Hanh vi bao luc gia dinh de doa tinh mang ctia nguoi bi bao luc gia dinh.

b. Trong thoi han 12 gio ké tr khi nhan dugc dé nghi quy dinh tai diém a
khoan 1 Piéu nay, Chu tich Uy ban nhan dan cap xa xem xét, quyét dinh ap dung
bién phap cim tiép xtc; trudng hop khong ra quyét dinh thi phai thong bao bang
vin ban va néu 1 1y do cho co quan, t6 chtrc, ngudi dé nghi biét.

c. Quyét dinh cAm tiép xtic c6 hiéu luc ngay sau khi ky ban hanh va duoc
guri cho nguoi ¢6 hanh vi bao luc gia dinh, ngudi bi bao luc gia dinh, Truong
Cong an x4, Trudng thon, TH trudng t6 dan phd noi cu tri ciia ngudi bi bao luc
gia dinh.

d. Chu tich Uy ban nhén déan cdp xa ra quyét dinh cAm tiép xtic c6 tham
quyén hity bé quyét dinh cAm tiép xuc. Viéc hity bé quyét dinh cam tiép xuc thuc
hién trong truong hop sau day:

- Co yéu cau ciia ngudi dé nghi ra quyét dinh cam tiép xac quy dinh tai
diém a khoan 1 Diéu nay;
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- Nguoi bi bao luc gia dinh, nguoi giam hg hoac ngudi dai dién theo phap
luat cia nguoi bi bao luc gia dinh khéng dong ¥ voi quyét dinh cam tiép xtac quy
dinh tai diém b khoan 1 Diéu nay;

- Khi xét thay bién phap nay khong con can thiét.

d. Khi 4p dung quyét dinh cdm tiép xtic, ngudi bi bao luc gia dinh, nguoi
glam ho hodc ngu’m dai dién theo phap luat cua nguoi bi bao luc gia dinh dugc
quyén lya chon chd & trong thoi gian cdm tiép xuc.

e. Trudong hop ngudi c6 hanh vi bao luc gia dinh vi pham quyét dinh cdm
tiép xuc thi bi 4p dung bién phap tam giit ngudi theo thu tuc hanh chinh dé ngin
chan bao luc gia dinh theo quy dinh cua Chinh phu.

g. Truong hop gia dinh cé viéc cudi, viéc tang hoac truong hop dac biét
khac ma ngudi c6 hanh vi bao lyc gia dinh can tiép xuc véi ngudi bi bao luc gia
dinh thi nguo1 c6 hanh vi bao luc gia dinh phai thong bao véi nguodi dugce phan
cong giam sat viéc thyuc hién cim tiép xtic va cam két khong dé xay ra hanh vi bao
luc gia dinh.

(4) Bé tri noi tam ldnh va hé tro nhu ciu thiét yéu (Piéu 24 - LPCBLGD)

- Nguoi bi bao luc gia dinh duge bé tri noi tam lanh do Chu tich Uy ban
nhan dan cép xa quyét dinh hoac do co quan, t6 chtrc, c4 nhén tu nguyén ho tro.

- Nguoi bi bao luc gia dinh duoc hd trg nhu cau thiét yéu theo quy dinh ctia
phap luat vé tro gitp x4 hoi.

(5) Chim séc, diéu tri ngwoi bi bao luc gia dinh (Piéu 29 - LPCBLGD)

a. Co s& kham bénh, chita bénh co6 trach nhi¢m sau day:

- Tiép nhan, sang loc, phan loai, cham soéc, diéu tri nguoi bénh 1a nguoi bi
bao luc gia dinh;

- Cung cap thong tin vé tinh trang ton hai strc khoe ctia ngudi bi bao lyc gia
dinh theo dé nghi cua nguoi do6 hodc cia co quan, t6 chirc, ca nhan c6 tham quyén.

b. Nhén vién y té trong qua trinh cham soc, diéu tri ngudi bénh, néu phat
hién nguodi bénh c6 d4u hiéu bi bao luc gia dinh c6 trach nhiém bao céo ngay cho
nguoi ding dau co s& kham bénh, chira bénh.

c. Co so trg giup phong, chdng bao luc gia dinh quy dinh tai cac diém a, c,
d va e khoan 2 Piéu 35 cta Luat nay cin ¢ chitc nang, nhiém vu c6 trach nhiém
cham s6c nguoi bi bao luc gia dinh.

d. Nguoi dimg dau co s tro giup phong, chéng bao lyc gia dinh c6 trach
nhiém thong bao cho Cong an xa noi dit co sé vé trudng hop nguodi duge chim
soc, diéu tri c6 dau hiéu bi bao luc gia dinh dé bao vé, xir 1y theo quy dinh cta
phap luat.

(6) Tro gitip phdp Iy va tw vin tém Iy, kj ning dé ieng phé véi bao lue gia
dinh (Diéu 30 - LPCBLGD)

- Nguoi bi bao luc gia dinh dugc Trung tam trg gitp phap 1y nha nudc hoac
t6 chtrc tham gia trg gitip phap 1y cung cap dich vu tro gitp phap 1y theo quy dinh
ctia phap luat vé trg giup phap 1y.
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- Ngudi bi bao luc gia dinh dugc cung cp dich vu tu van tdm 1y, k§ ning
dé tng phé voi bao luc gia dinh theo quy dinh ctia Chinh phu.

- Nha nuéc khuyén khich t6 chire, ca nhan cung cip dich vu tu vin mién
phi cho ngudi bi bao luc gia dinh.

(7) Béo vé nguwoi tham gia phong, chéng bao liwe gia dinh va nguwoi bdo
tin, té gidc vé bao luc gia dinh (Piéu 30 - LPCBLGD)

- Chu tich Uy ban nhan dan cdp xa c6 trach nhiém t6 chtic cac bién phap
bao vé ngudi truc tiép tham gia phong, chdng bao luc gia dinh, ngudi bao tin, td
giac vé bao luc gia dinh.

- Co quan, td chirc, c4 nhan nhan duoc tin bao, tb giac hanh vi bao luc gia
dinh c6 trach nhiém bao vé bi mat thong tin ca nhin cta nguoi béo tin, t giac.

5. Bién phap gido duc hd tro chuyén d6i hanh vi BLGP; Gop Y, phé
binh nguoi 6 hanh vi bao lwc gia dinh trong cong dong din cw

(1) Gido duc, hé tro chuyén déi hanh vi bao lwc gia dinh (Diéu 31 -
LPCBLGD)

a. Nguoi co hanh vi bao luc gia dinh duogc gido duc, hd trg chuyén d6i hanh
vi bao luc gia dinh; tham gia dich vu gido duc, hd trg chuyén doi hanh vi bao lyc
gia dinh do co s¢ phong, chdng bao lyc gia dinh cung cap.

b. Néi dung gi4o duc, hd trg chuyén d6i hanh vi bao luc gia dinh bao gém:

- Chinh sach, phap luat vé phong, chdng bao luc gia dinh va bién phap xu
1y ngudi c6 hanh vi bao luc gia dinh;

- Nhan dién cac hanh vi bao lyc gia dinh va trach nhiém ctia nguoi c6 hanh
vi bao luc gia dinh;

- K¥ ning (mg x1r, phong ngira, xtr Iy mau thudn, tranh chap trong gia dinh;

- Kién thrc va k¥ ning kiém soat hanh vi bao luc gia dinh; giai toa ap luc, cang thang;

- Céac ndi dung khéc.

c. Chu tich Uy ban nhan dan cép xa quyét dinh va t6 chuc thuc hién viée
giao duc, hd tro chuyén ddi hanh vi bao luc gia dinh dbi véi nguoi co hanh vi bao
luc gia dinh nhung chua dén mirc truy ctru trach nhiém hinh sy.

(2) Gop ¥, phé binh nguwoi cé hanh vi bao lic gia dinh trong céng dong
din cw (Diéu 32 - LPCBLGD)

a. Bién phap gop ¥, phé binh ngudi c6 hanh vi bao luc gia dinh trong cong
ddng dan cu duoc thuc hién ddi voi ngudi tir da 18 tudi trd 1én trong cc truong
hop sau day:

- C6 hanh vi bao luc gia dinh tir 02 Ian trd 1én trong thoi gian 12 thang ma chua
dén mirc bi xtr phat vi pham hanh chinh hoic 4p dung bién phép xtr Iy hanh chinh;

- C6 hanh vi bao lyc gia dinh da bi xtr phat vi pham hanh chinh ma tiép tuc
c6 hanh vi bao luc gia dinh.

b. Truong thon, To trudng to dan phd chu tri, phdi hop véi Trudng Ban cong
tac Mt tran ¢ khu dén cu 6 chtc viée gop ¥, phé binh nguoi ¢6 hanh vi bao luc gia
dinh trong cong dong dan cu. Thanh phan tham gia gdp ¥, phé binh bao gom:

- Ngudi c6 hanh vi bao luc gia dinh;
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- Pai dién gia dinh;

- Pai dién Cong an x3;

- Pai dién t6 chire chinh tri - xa hoi cép x4 no1 ngudi cd hanh vi bao luc gia
dinh hodc ngudi bi bao luc gia dinh cu tra 1a thanh vién;

- Thanh phan khéc do Trudng thon, T6 trudng té dan phd moi.

c. Noi dung gop ¥, phé binh bao gdm:

- Gop ¥, phé binh nguoi ¢o6 hanh vi bao lyc gia dinh;

- Cung cip céac quy dinh cia phap luat vé phong, chdng bao luc gia dinh;

¢) Yéu cau ngudi c6 hanh vi bao lyc gia dinh cam két khong tai dién hanh
vi bao luc gia dinh.

d. Chii tich Uy ban nhéan déan cdp xa noi ngudi c6 hanh vi bao lyc gia dinh
cu tra quyét dinh va to chire thuc hién bién phap gop v, phe bmh nguoi c6 hanh
vi bao luc gia dinh trong cong ddng dan cu trén co sé dé xut ciia ngudi dugce
phan cong xur 1y hanh vi bao luc gia dinh.

e. Uy ban nhan dan cip xa noi nguoi c6 hanh vi bao luc gia dinh cu tri c6
trach nhiém tao diéu kién cho Truong thén, T6 trudng to dan phd td chic viee
g6p ¥, phé binh ngudi ¢6 hanh vi bao luc gia dinh trong cong dong dan cu.

g. Truong hop nguoi ¢ hanh vi bao luc gia dinh quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay tu nguyén thuc hi¢n cong viéc phuc vu cong déng quy dinh tai Piéu 33 cua
Luat nay thi khong 4p dung bién phap gop ¥, phé binh trong cong dong déan cu.

(3). Thuc hién cong viéc phuc vu cong dong (Piéu 32 - LPCBLGD)

a. Cong viéc phuc vu cong dong 1a cong viée co quy méd nhd truc tiép phuc vu
cho 1oi ich ctia cong dong noi ngudi c6 hanh vi bao luc gia dinh cur trd, bao gdm:

- Tham gia tréng, cham soc cay xanh & khu vuc cong cOng; stra chira, lam
sach duong lang, ngd x6m, dudng phd, ngd phd, nha vin hoa, nha sinh hoat cong
dong hodc cong trinh cong cong khac;

- Tham gia cong viéc khac nham cai thién mdi trudng séng va canh quan
ctia cong dong.

b. Danh muc cong viéc quy dinh tai khoan 1 Piéu nay do Chu tich Uy ban
nhan dan cép x4 cong nhan trén co sé thao luan, quyét dinh cua cOng déng dan cu
theo quy dinh ctia phap luat vé thuc hién dan chi & co s6.

c. Chui tich Uy ban nhan déan cap xa noi nguoi c6 hanh vi bao luc gia dinh
cu tra quyét dinh va t6 chirc cho nguoi c6 hanh vi bao lyc gia dinh thyuc hién céng
viéc phuc vu cong déng.

I1. KY NANG TU VAN PHONG CHONG BAO LUC GIA PINH

1. N§i dung tw van:

- Thong tin, kién thirc, phap luat vé phong, chéng bao luc gia dinh, hén nhan va
gia dinh, gi6i, binh dang gidi va quy dinh ctia phéap ludt c6 lién quan; quyén va trach
nhiém ctia nguoi bi bao lyc gia dinh, thanh vién khac trong gia dinh;

- K§¥ ning tmg xir trong gia dinh, t6 chtrc doi song gia dinh, xdy dung gia dinh
hanh phtic, xtr Iy khi xay ra hanh vi bao luc gia dinh, cham s6¢ ngudi bi bao luc gia dinh.

2. Poi twong tw van
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- Nguoi bi bao luc gia dinh;

- Ngudi c6 hanh vi bao luc gia dinh;

- Tré em, phu nit mang thai, phu nit dang nuéi con duéi 36 thang tudi, ngu’ol
cao tudi, ngudi khuyét tat, ngu’orl khong c6 kha nang tu cham soéc; ngu’m song &
ving dong bao dan tdc thiéu s6 va mién nui, ving c6 diéu kién kinh té - xa hoi
kho khin, ving c6 diéu kién kinh té - x4 hoi dic biét kho khan;

- Nguoi thuong xuyén cd hanh vi ¢6 xay cho bao luc, ky thi, phan biét ddi
xu vé gidi, gidi tinh, dinh kién gi6i;

- Nguoi chuan bi két hon.

2. Céc buéc ciia mdt qua trinh twr van trong phong, chong bao luc gia dinh

Tu véan 1 qua trinh gidi bay tAm sy, nguoi can b tu van cd vai trd tao moi
truong dé dbi tuong tin tudng ma tam sy, vi vay mudn dat duge muc dich, nguoi
can bo tu vin nén hiéu va lam theo nhing budc sau day:

Buéc 1: Lam quen, thiét 1ap mdi quan hé, gay thién cam véi khach hang
boén tiép niém nd, than tinh. Trang phuc lich su, gﬁn glii, biét cach tran tinh, lam
Khéach hang tin tudng.

Déi véi nan nhan bao luc gia dinh, da s6 déu co tim 1y ngai ngﬁn, mac cam,
xau ho béi tinh trang minh dang gdp phai. Ho kho khan khi chia sé nhimng trai
nghiém, nhitng ndi dau do bao luc gia dinh giy ra. Ho c¢6 thé cam thay tu ti khi
nghi rang bi bao luc gia dinh 14 diéu x4u ho va minh d4 sai khi dé minh bi roi vao
tinh trang bao luc gia dinh. Do viy, trong giai doan budc dau khi 1am quen, thiét
1ap mbi quan hé, can bo tu van can quan tim nhung khong qua vo vap, tao cam
giac san sang lang nghe, gitp dd, chia sé nhung khong to mo, dénh gia vé than
chu.

Doi véi ngwoi gdy bao lwc gia dink, ho lai mang trong minh nhitng mic
cam vi da ting gy ra nhitng x6 xat, bao lyc vdi cac thanh vién trong gia dinh nén
doi khi ho e de, thu minh, khong mudn chia sé, tim kiém sy gitp do, tu van vi e
ngai bi danh gia. Vi nhiing ddi tuong nay, can bo tu van can dong vién dé ho tu
tin hon, dam bao rang khong c6 sy phan xét, danh gia ndo trong qua trinh tu vén.

Budérc 2: Hoi tham tinh hinh, nim bét thong tin

Thu thap thong tin vé dic diém nhan khau hoc ctia khach hang, vé nhu cau
ctia khach hang, mé rong tim hiéu nhiing thong tin lién quan dén mdi quan hé cia
khach hang, lién quan dén van dé khach hang dang gip phai va nhu ciu ciia khach
hang.

Poi voi truong hop bao lyc gia dinh, can bo tu vAn can biét duoc nhirng
thong tin vé& nguyén nhan, tinh trang, giai phap da dwoc dua ra. Hoan canh gia
dinh, diéu kién kinh té, y té, an sinh x3 hoi... ctia nan nhan va nguodi gay bao luc
gia dinh ciing can duoc tim hiéu dé c6 thé hinh dung nhitng yéu t6 tac dong vé
bao lyc gia dinh, tir 46 phat hién nhiing van dé khiic mac c6 thé tu van, gitp d.

Buwéc 3: Cung cip thong tin/ky ning can thiét
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Sau khi tim hiéu, nim bat duoc thong tin co ban cua than chu, nhitng van
dé ho dang gap phai va can su giup do, hd trg, can bd tu van s& lya chon dé cung
cap nhitng thong tin can thiét, phu hop véi nhu cu cua than chu.

Buéc 4: Kién nhan giai thich

Nguoi duge tu van c6 hiéu biét, nhan thirc va tinh cach khac nhau, khi ho
tim dén nha tu véan ciing c6 nghia 14 ho dang gip phai nhitng van dé can c6 su hd
trg, chia sé tir nhiing ngudi co6 trinh do chuyén mon, kién thtrc. Dic biét ddi véi
cac vu viéc bao luc gia dinh, khi tim dén can bo tu van ho cling phai vuot qua
nhitng mic cam, ngan ngai du ho 1a nan nhan hay ngudi gay bao luc gia dinh. Do
vay, can bd tu van can kién nhan dong vién dé ho noi ra nhiing van dé cua minh,
giai thich khi ho c¢6 nhitng diéu khong hiéu.

Buéc 5: Gitp ho Iya chon giai phap phu hop cho van dé ctia minh
Mot trong nhitng dic trung cua hoat dong tu van 1a can bo tu vén s& dua ra giai
phép cho nhiing khic mic, khé khan ma than chu dang gip phai. D6 ciing 1a muc
tiéu cua cudc tur van va cudc tur van s thanh cong bude dau néu than chu va can
bo tu van tim dugc giai phap cho van dé gap phai.

Can luu ¥ rang nhing giai phap dua ra phai phu hop voi hoan canh, nhu
cau cua ho va dam bao tinh kha thi cling nhu pht hop véi diéu kién kinh té — xa
hoi, vin héa cta cong dong noi than chu dang séng.

Buéc 6: Khai quat, théng nhat nhitng diém chinh, hen gip lai.

Sau khi két thtc qua trinh tu van, can bo tu van c6 thé tom luoc lai nhirng
ndi dung trao d6i, nhitng y chinh, nhiing giai phap duoc dua ra. Diéu nay sé giup
ho ghi nhé nhiing thong tin quan trong ciia cude tu van. Can bo tu van ciing nén
tiép tuc dong vién, dan do viéc thuc hién nhirng giai phap va hen gap lai.

4. Mot so k§ ning khi tw van

Hi¢u qué ctia tur van doi vai ngudi bi bao luc gia dinh chi dat duoc trén nén
tang Vu‘ng chac cua sy tin cay, chia sé, blnh dang va an toan. Ngu’cn tu van can
hiéu rd d6 twong dugc tu van, dong thoi can ndm vimg mot sd k§ ning co ban
Sau.

(1). Ky nang dat cau hoi

- Nén han ché dung cau hoi dong, khuyén khich ding nhiéu cau hoi mé.

- Nén dit cau hoi ngan gon, 1 rang, dé hiéu.

- Danh thoi gian cho nan nhan tra 1oi. Tranh hoi qua don dap 1am nan nhan
lGng ting, mat binh tinh.

- Tranh hoi di, hoi lai mot van dé qua nhiéu lan.

(2). Ky nang quan sat

Trong qué trinh lam viéc v61 nan nhan théy nan nhan tho dai, doi mat lo
dang, ludn cir dong co thé chung to nan nhan dang mét moi, tim trang khong tap
trung thi ngudi tu van can diéu chinh cudc 1am viée hodc c6 phuong phap hd tro
nan nhan.

(3). Ky ning ling nghe
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- K¥ ning lang nghe rit quan trong. Lang nghe thé hién su ton trong nan
nhan. Khi nan nhan thdy minh dugc ling nghe ho c6 thé chia sé nhiing cam xuc,
suy nghi bén trong ma trude day ho khong thé néi véi ai. Ling nghe ¢ su tham
gia khong chi mot giac quan 1a tai ma con 1a sy quan sat bang mat va néi tbi thiéu
nhimg diéu can thiét. Lang nghe tich cuc khong chi 1a nghe dé thu nhan thong tin
ma con 14 nghe dé cam nhan nan nhan dang cam thay gi.

- Nhitng nguyén tic co ban khi ling nghe:

+ Gilt khoang céach gitra hai nguoi.

+ Tap trung vao nan nhan, anh mit than thién nhin vao nan nhan, nghe
chinh xé4c nhitng diéu nan nhan néi.

+ Khong ngit mach néi 10i néi ctia nan nhan va khéng phan xét nan nhan.

+ Léng nghe véi thai d6 ton trong va dua ra cau phan hoi ngrfln nhu: vang a, i, da,.

+ Str dung hanh dong phi ngdn ngir thé hién s t6n trong nan nhan nhu gat
dau, ctr chi chan thanh, 4nh mat than thién, nét mit biéu 16 cam xtc kip thoi va
phu hop, thai dd tap trung.

+ Ghi chép nhimg thong tin co ban, cdn nhé.

+ Hoi dé 1am rd van dé. Dat cau hdi d¢ 1am rd néu chua hicu.

(4). Ky ning phdn héi: cé 3 loai phén héi

- Phan hoi noi dung: Nguoi tu van néi lai bang nhitng diéu minh nghe thay,
quan sat thiy nan nhan. Nguoi tu van nén chon nhiing chi tiét, ndi dung quan
trong nhét ciia nan nhan da néi dé dién dat lai mot cach rd rang hon véi ngon tur
ctia minh va dit mot s cau héi nhu:

+ Néu t6i nghe khong nham 1a ...

+ Hinh nhu chi vira néi rang .....

+ Khong biét toi c6 hiéu sai y ctia chi khong, y chila .....

+Nhuvayla.......

+Co1€chi.....

- Phan hoi cam xuc: Ngudi tu van noi lai diéu cam thdy con ban khoan,
nhan manh cam xtc va nhiing yéu t6 tinh cam dang sau cau néi ctia nan nhan va
dit mot s6 cau hoi nhu:

+ T61 cd cam giac 1a chi phai....

+ That long khong dé dang gi khi chi phai ...

+ Nghe nhiing cau chi néi, toi hiéu .....

- Phan hdi soi sang: La két hop gitta phan hdi ndi dung va phan hdi cam
xtc. Cach phan hoi nay giup cho cudc tu van dugc phat trién theo dung muc tiéu,
tao dugc su tin tudng cia nan nhan.

I11. KY NANG TU VAN, HO TRQ, XU' LY VU VIEC

Nguoi hd tro can can cir nguoi bi bao lyc dang ¢ giai doan nao cta chu ky
bao Iuc dé dé xac dinh budc hd tro trong so d6 QUY TRINH HO TRQO sau cho
phu hop.

Budc 1: Can thiép dirng hanh vi bao lue

23



Trong budc nay, tuy vao tinh trang ton thuong cia NBBL dé xac dinh xem
c6 lam 1 hay ca 3 viéc sau:

Thir nhéit, dam bao an toan: Khi nhan duoc tin bdo bao luc, ban can:

» Goi nhiing nguo1 ¢ xung quanh cung vao can thiép.

« Tuy theo murc 46 nghiém trong dé bao cong an dén can thiép khan cap.

* Tach nan nhan bi bao luc va con cua ho ra khéi ngudi bao luc

Thit hai chim soc y té: Néu ho bi thuong thi can dua ngay dén co sd y té.

Thit ba hd tro cac nhu ciu thiét yéu: Néu viéc ¢ nha sau hanh vi bao lyuc 1a
nguy hiém, nguoi bi bao luc khong c6 kha ning tai chinh thi nguoi h trg béo véi
HPN, tb truong dan phé hodc huy dong nguén luc tai dja phuong ho trg:

* Noi ngu qua dém

« Quan 40

* Céc vat dung sinh hoat thiét yéu

Buéc 2: Tiép cin tim hiéu ciu chuyén

* Truwong hop 1: Ngudi hd tro ching kién bao luc hodc ngudi bi bao luc
vira dugc thoat khoéi bao luc va chi dong tim dén nguoi hd trg. Bude nay nguoi
hd trg can 1am 2 ndi dung:

Thir nhat: Tham hoi dong vién

Thr 2: Tiép can, tim hiéu thong tin.

* Truong hop 2: Néu bao lyc da xdy ra trudc d6 mot khoang thoi gian ma
nguoi hd trg biét duoc thi bat dau ludn viée tién hanh tiép can tim hiéu thong tin.

Thit nhét: Tham hoi dong vién Ngay sau khi nan nhan bi bao lyc binh tam
trd lai, ban can:

1) Tham hoi dong vién tinh than nguoi bi bao luc.

Mot sb cau c6 thé tham khao: Cam on chi da danh thoi gian trd chuyén voi
t6i; Chuyén nay xay ra khong phai 16i ctia chi; T6i rat tiéc khi chi phai trai qua
hoan canh nay, nhung trong thoi gian toi hi vong chung ta s& dong hanh cing nhau
dé chia sé cac van dé cua chi

2) Pam bao 1a ho dang an toan dya trén cac d4u hiéu sau: Ho khong bi de
doa tir phia ngudi gy bao luc; Khong phai chay trén hodc dé phong bao luc s&
dién ra ngay sau cudc trd chuyén.

Thit hai: Tién hanh tiép can v&i nan nhan bi bao luc dé hd tro

Co hai truong hop xay ra:

Trwong hop 1: Ngudi bi bao luc khong sin sang tiép can. Trong trudng
hop nay, du ban da nd luc nhung nguoi bi bao luc van chua san sang dé cho ban
gap g0, ban hay dé lai sd dién thoai ctia minh, to roi va hudéng dan cho ho vé ké
hoach an toan co ban va sau d6 hen ho néu bat ctr lac nao ho mudn, ho c6 thé gap
lai ban d¢ chia s¢.

Trwong hgp 2: Khi nguoi bi bao lyc da binh tam ban c6 thé tiép can dé thu
thap thong tin va cung ho 1én ké hoach an toan, gidi quyét su viée. Dau hiéu cho
théy ho d3 binh 6n trd lai sau khi bj bao luc:

« Khong bi hoang loan, cing thing
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* C6 thé lang nghe 161 ban chia sé. Khi ban tiép can, c6 thé gip nhirng phan
ung sau tur ho:

* N¢ tranh khong chiu gap

« Gap nhung tir chbi noi chuyén lién quan dén gia dinh

* To ra kho chiu

* Che giéu su viéc hodc chi n61 mot phﬁn su that

« Bao bién cho hanh dong ctia chong

« Ty d6 13i cho minh

» Giam nhe tinh trang bao luc

Vi thé khi tiép can ban can kién nhan va lya chon cach tiép can phu hop.
Ban c6 thé dén nha nhung phai chon thdi diém chong ho khong c6 nha hoidc moi
ho dén mot noi khac, nhung phai dam bao riéng tu, chi c6 minh ban va ho.

Bu6c nay nguoi hé tro can:

« Gidi thiéu minh 12 ai, vi sao minh lai h6 trg cho ho?

« Cung cip cho NBBL nhiing nguyén tic bao gom: gitr bi mat thong tin,
nguoi dugce tiép can co thé durng cudc tro chuyén bt ¢t khi nao ho mudn, tinh tu
nguyén tham gia, ton trong moi quyét dinh cta nguoi duoc tiép can

Buéc 3: Thio luin giai phap va xiy dung ké hoach an toan

Sau khi c¢6 dugc cac thong tin vé cau chuyén cua nguoi bi bao luc, ban
cung ho thao luan giai phap. Mot sb cac cau hoi goi ¥ sir dung:

Sau mbi 1an xay ra bao luc, chi da 1am gi dé giai quyét? Chi nghi nhu thé nao vé thai
d6 va cach déi xtr ctia anh dy voi chi? Chi dang gap kho khan gi? Chi dang bi vudng méc
& doan nao? Nhimng van dé chj dua ra, diéu gi chi co thé wu tién thuc hién duoc dau tién?
Cac diéu tiép theo 1a gi? Chi mong muén diéu gi? Dé thuc hién nhimg mong muén 4y,
minh can phai lam diéu gi? Can chudn bj nhu thé ndo? Chi ¢6 can ai tro gitip khi thuc hién
cac ké hoach nay khong? Diéu gi 1a quan trong nhit véi chi hién nay

« Mt s6 cac cAu héi goi y:

- Hién gio chi cam thay thé nao?

- Chi ¢6 bi dau don & dau khong?

- Gidc ngu cta chi ra sao?

- Chéng chi di gy bao luc voi chi trong hoan canh nao?

- Mtic d6 anh ta gay bao luc vdi chi nhu thé nao?

- Bao nhiéu 14au thi bao lyc lai tiép dién?

- Anh ta bt dau gay bao luc véi chi tir thoi gian nao?

- Mtic do anh éy gay bao lyc vai chi nhu thé nao?

- Anh ta c6 danh chi khong? Panh bao nhiéu 1an?

- Mtic d6 thuong tat ma chi chiu nang nhat 1a gi?

- Trong gia dinh ai 14 ngudi nam git tién bac? Ai 1a ngudi c6 quyén quyét
dinh vé tién bac?

- Chi ¢6 phai xin chong mdi khi can tiéu tién khong?

- Mbi thang anh dwa cho chi bao nhiéu tién dé chi tiéu trong gia dinh?

Budéc 4: HS tro thye hién ké hoach
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Noi dung 1: Xdc dinh nhitng vin dé ciia ho

Sau khi tim hiéu sy viéc, nguoi hd trg can dat cac cau hoi dé NBBL tu xéac
dinh duoc nhitng van dé, kha ning giai quyét va hudng giai quyét sy viéc. Nhimng
n6i dung NHT can n6i véi NBBL:

+ Nhimg kho khin truée mét cia ho 1 gi, nhitg khé khin can uu tién giai quyét trudc.

+ Pic diém ciia NGBL: nhitng phan tmg ctia anh ta nhu thé nao néu bj t6
giac, ai hodc diéu gi c6 thé anh huong t6t dén anh ta.

+ Piém manh, 1oi thé ciia NBBL va ai ¢6 thé tro gitp ho trong qua trinh
giai quyét su viée

+ Mong doi ctia NBBL vi viée giai quyét cau chuyén bao luc cia ho. Nhimng
kho khin ¢ thé xay ra khi thuc hién mong doi va ho s& 1am gi khi khé khan d6 xuét
hién.

Luu ¥. Khi tro chuyén dén budc nay, Nguoi hd tro can ghi chép lai ké hoach an
toan dé luu lai trong qua trinh theo ddi ca, nhac nguoi bi bao lyc trong truong hop ho
khong nh&

Noi dung 2: Quyét dinh hwong gidi quyét

O giai doan nay, ho s€ tu quyét dinh (1) Nho su vao cudc cua chinh quyén
(2) Ty minh giai quyét.

Nguoi tro gitp sé dé ho tu quyét dinh, khong can thiép hay thiic giuc, goi
¥ ho chon cach giai quyét.

Khi NBBL lya chon (1) Nho su vao cudc cia chinh quyén thi ngudi hd tro sé

* Viét don D& nghi xir Iy vu viéc

Huéng dan NBBL viét (Néu ho khéng biét chi thi c6 thé viét giiip)

* Noi gui don: Gui dén 6 dja chi quy dinh tai khoan 1, Piéu 19 Luét
PCBLGD (Uy ban nhén dén cap xa noi xdy ra hanh vi bao luc gia dinh; Co quan
Céng an, Pon Bién phong gan noi xdy ra hanh vi bao luc gia dinh; Co sé gido
duc noi nguoi bi bao luc gia dinh la ngwoi hoc; Truéng thén, To truong t6 dan
phé, Trueong Ban cong tac Mat tran & khu dan cw noi xdy ra hanh vi bao luc gia
dinh; Nguwoi diing dau t6 chire chinh tri - xd héi cdp xd noi xay ra hanh vi bao luc
gia dinh; Tong dai dién thoai qudc gia vé phong, chong bao luc gia dinh.

« Giir lién lac dé biét:

- Ho ¢6 bi de doa tur ai khong

- Ho ¢6 bi gay kho khan gi tir noi nhan don

- Nhéc ho vé ké hoach an toan

- Ho ¢6 can hd trg vé tam ly

- Néu c6 bat clt kho khan nao c6 thé trao d6i vé6i noi tiép nhan don, HPN

* Theo déi qua trinh giai quyét ciia co quan tiép nhan don

- Viéc nay s€ dam bado:

- Su viéc ciia NBBL dugc giai quyét dung thoi gian

- Néu qua trinh giai quyét khong thuan loi, huéng din NBBL lién lac voi
noi nhan don hoac cép cao hon dé khiéu nai
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- C6 sb dién thoai cua don vi nhan don dé phdi hop theo ddi hd trg cho
NBBL khi cin

Buéc 5: Tiép tuc tw vén, hd tro hoiic dirng lai

C6 2 tinh hudng:

1) NBBL da thuc su dugc an toan

Truong hop nay NBBL can dat du cac diéu kién sau:

« NBBL céi mé va ludn sin sang chia sé véi nguoi hd tro

* NBBL dugc an toan va khong tiép tuc bi bat ky hinh thtrc bao luc nao
hoac bao luc da giam di.

« NBBL d thyc hién nhuin nhuyén ké hoach an toan

« C6 su hd tro truc tiép tur Ban phong chéng bao luc gia dinh tai co s&

2) NBBL yéu cu ngimg trg gitp

Trudng hop nay can 1am nhiing diéu sau trude khi ding lai:

« Nhic ho ké hoach an toan

« S6 dién thoai khan cap khi can

« C6 thé tim hiéu thong tin tir hang x6m dé biét nguy co bao Iue dé tro gitip khi can

e Luwu y: Mot s6 dau hiéu thay déi cia nam giGi gdy bao luc

Trong qua trinh tac dong, c6 mot sé nam gidi s& dimg hoan toan hanh vi
bao luc, mot sb nguoi khac dung hanh vi bao luc thé xac nhung tiép tuc cac hanh
vi bao lyc tinh than, kinh té hay tinh duc, mét s6 khac s& tiép tuc gay bao luc.

Dudi diy Ia mét sé dau hi¢u cho thiy nam giéi cé thé di thay doi hanh vi:

* Khong con hung bao hay de dpa NBBL

« Nhin nhén rang hanh vi bao luc ciia minh 1a sai, khong vong vo nguy bién.

« Ho hiéu 14 ho khong c6 quyén ap dit va cai tri NBBL

* Khong ép vo/ban tinh quan hé khi ngudi d6 khong mudn

« NBBL c¢6 thé bay t6 quan diém rd rang ma khong thay e ngai

« Nam gi6i khong lam cho NBBL thay ¢6 16i mic dii chinh ho 13 nguoi gay bao luc

« Ton trong quyén ndi “khong” cua thanh vién trong gia dinh.

« TVGDD c¢6 thé thuong lwong ma khong bi ho 1am nhuc va coi thudng.

- TVGD khong phai xin phép dé lam céc cong viéc, hanh dong doc lap

« San sang lang nghe, t6n trong va ban bac tich cuc véi cac ¥ kién cua
TVGDb

« San sang thira nhan cac khé khin 4p luc ciia minh va mong mubn dugc
hop tac nham thay d6i hanh vi gay bao luc

IV. BAI TAP THUC HANH NHOM

Phan 4
~ MOT SO KY NANG
TUYEN TRUYEN PHONG CHONG BAO LUC GIA PINH

I. KY NANG TUYEN TRUYEN TRUC TIEP (TUYEN TRUYEN MIENG)
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Tuyén truyén miéng 13 hinh thirc tuyén truyén ma dic trung chinh 13 dung
101 18 truc tiép truyén dat ndi dung phap ludt cho ngudi nghe. Tuyén truyén miéng
chu yéu dugc thuc hién thong qua cac hoi nghi, hdi thao, toa dam, tap huén, noi
chuyén chuyén dé, gidi thi¢u van ban phap luat mai, sinh hoat cau lac bd phéap
luat.. Tuyén truyén miéng c6 nhiéu wu thé, dic biét 1a tinh linh hoat, ¢ thé tién
hanh & bt ctr dja diém nao, trong bat ky diéu kién, hoan canh nao véi sé luong
nguoi nghe bao nhiéu. Do day 14 hinh thire truc tiép nén ngu’(‘ri néi co diéu kién
thuan loi dé g1a1 thich, phan tich, nguorl nghe co co héi trao ddi, thao luan hoi
thém nhitng diéu chua r3.Tuyén truyén truc tiép can dap ung nhitng yéu ciu co
ban sau day:

1. Gay thién cam ban dau cho ngudi nghe

Viéc gy thién cam ban dau cho nguoi nghe rat quan trong. Thién cam ban
dau thé hién & nhan than, tam thé va biéu hién cua nguoi noi khi bude 1én buc
tuyén truyén, 0 danh tiéng, phém chit dao dirc, hoc ham, hoc vi, chirc vu cia
nguoi noi. Thién cdm ban dau con dugc tao ra boi khung canh cta hdi truong,
khung canh cta dién dan, dang vé bé ngoai, y phuc, nét mit, ctr chi, phong thai,
101 giao tiép ban dau. Nhu vay, bdo céo vién can phai tuoi cudi bao quat hoi
truong, c¢6 10i chao mimg, chiic tung, c6 cdu md dau di dom, hai hude, cong bd
thoi gian, chuong trinh 1am viéc rd rang, thodi mai... s€ gay dugc thién cam ban
dau doi voi ngudi nghe. Thé nhung, thién cam ban dau chu yéu 13 ¢ cach dit van
dé dau tién cta ngudi noi. Trong nhitng phit dau tién cia bai gidi thiéu, nguoi
n6i phai néu dugc khoang tir 3, 4 van dé cha yéu ma ngudi nghe can tim hiéu
nhat. Viéc néu cac van dé do con tuy thudc & kha ning thuyét trinh ctia bao cdo
vién. Bao cdo vién c6 thé bat dau tir mot cau chuyén phap ludt duoc cac phuong
tién thong tin dai chung noéi dén nhiéu thoi gian qua hodc ¢ thé bat dau tir mot
bd phim da chiéu kha pho bién hodc ciing c6 thé bang cac tinh hudng xay ra gan
dia ban noi to chtic tuyén truyén...

2. Tao sw hip din, giy 4n twong trong khi noéi

Nghé thuét tuyén truyén 14 tao nén su hap dan, gdy 4n tuong bang giong noi,
diéu bo, ngdn ngit. Giong noéi phai rd rang, mach lac nhung truyén cam. Hét strc
tranh 16i n6i déu déu. Giong néi, am lugng phai thay doi theo ndi dung va nhan
manh vao nhitng diém quan trong, can phai chii y. Pong tac, cir chi can phai phu
hop v6i ndi dung va giong néi dé nang cao hiéu qua tuyén truyén cua 10i ndi. Sic
thai co tac dung truyén cam rat 16n. Vé mit clia nguoi néi can thay doi theo dién
bién cua ndi dung. Khi noi, can cht ¥ nhin vao mot nhom nguoi ngdi dudi, thinh
thoang nguoi ndi can thay doi vi tri nhin dé tao su chu ¥ cta cir toa. Nguoi ndi can
dua ra s6 liéu, sy kién dé minh hoa, dit cdu héi dé tang thém sy cha y ciia nguoi
nghe.

Ngudi néi cling can phat huy vai trd thong tin, truyén cam cua ngon ngir
bang cach st dung chinh xéc, dung muc thut ngit phap 1y, thuat ngir chuyén
nganh va ngdn ngit phd thong. Ngudi noi cd thé két hop, 16ng ghép, sir dung hop
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1y, chinh xac y t, ngﬁn tur trong kinh dién, tho van, ca dao, dan ca vao budi tuyén
truyén phap luat dé tang tinh hap dan, thuyét phuc dbi véi ngu’(n nghe.

3. Bao dam cac nguyén tic sw pham trong tuyén truyen miéng

Nguoi ndi can ton trong cac nguyén tic su pham. T bd cuc bai néi, dién
dat cac doan vin, lién két gitra cac doan van dén cach noi déu phai o rang, mach
lac, 16gic. Nguoi nghe can duoc dan dat tir d& dén kho, tir don gian dén phuc tap,
tir gan dén xa (phuong phép suy dién) hoic tir xa dén gan (phuong phap quy nap)
va tuy timg vin d& ma dung 1y luan soi sang cho thyc tién hodc tir thyc tién ma
di sau vao 1y luan dé ngudi nghe hiéu rd hon, toan dién hon vé nhimg van dé ma
ngudi néi dd néu ra. Tuy nhién du phan tich, dién giai rong hay hep déu phai
ludn bam sat trong tim cua van dé.

4. Sw dung phwong phap thuyet phuc trong tuyén truyen mleng

Tuyén truyen miéng vé phap luat chu yéu dung phuong phap thuyét phuc
v6i1 ba bd phan cau thanh 1a chimg minh, giai thich va phan tich.

- Ching minh 1a cach thuyét phuc chu yéu dya vao cac dan chimg xéc
thue, khach quan dé 1am sang to va xac nhdn tinh dung dan cta van dé. Cac dan
chirng duara gém s6 liéu, sy kién, hién tuong, nhan chirng, danh ngdn, kinh dién.
Dé c6 strc thuyét phuc, cac dan chimg dugc dua ra phai chinh xac, tiéu biéu, toan
dién va sat hop véi van dé néu ra.

- Giai thich 1a viéc dung 1y 18 dé giang giai giup ngudi nghe hiéu rd va
hiéu ding van dé. Lap luan trong khi giai thich phai chat chg, chinh x4c, mach
lac, khiic triét, khong nguy bién.

- Phén tich 13 dién giai, d4nh gia van dé nham tim duoc dic diém, ban chét,
diém manh, diém yéu, diém tét, diém x4u, su phu hop, khong pht hop... cia van
dé. Viéc phan tich phai dua trén co s¢ khoa hoc, khong dugc cudng diéu mit nay
hay ha thap mat kia. Sau khi phan tich phai c6 két luan, danh gia, huéng ngudi nghe
vao dinh hudng tu duy dung dan, khong 1am cho ngudi nghe hoai nghi, dao dong,
hoang mang.

5. Buéc chuan bi

GoOm 5 ndi dung chinh sau day :

- Nam vitng ddi tugng phd bién;

- Nam vitng van d¢ lién quan dén linh vuc ma van ban diéu chinh;

- Nam vitng ndi dung van ban;

- Suu tam tai liéu dan chirng, minh hoa;

- Chuén bj dé cuong tuyén truyén miéng (bao gdm dé cuong so bd va dé
cuong chi tiét).

6. Tién hanh mét budi tuyén truyén truec tiép

- Vao dé: La phan gi6i thiéu van dé, dinh huéng tu duy, khoi goi nhu cau
ctia d6i tugng, thiét 1ap quan hé gilta nguoi ndi véi ngudi nghe. Véi tuyén truyén
miéng vé phap luat, cach vao dé co hiéu qua thudng 1a goi ra nhu cau tim hiéu y
nghia, su can thiét phai ban hanh vin ban phap luat. Bao céo vién c6 thé bat dau
tir mot cau chuyén phap luat duoc cac phuong tién thong tin dai chung noéi dén
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nhiéu thoi gian qua; c6 thé bang cac tinh hudng xay ra gan dia ban noi t6 chirc
tuyén truyen hoac mot cau chuyen co lién quan | ma tinh co bao cao vién biét dugc
qua trao doi trude budi tuyen truyen v6i mot sb ngudi nghe...

- Néi dung: La phan chi yéu caa budi noi, 1am cho d6i tugng hiéu, nim
duoc ndi dung, chuyén bién nhén thuc, nang cao y thuc trach nhiém cho dbi
tugng. Can luu ¥ 13 phai néu duoc nhimg diém moi, thoi su dé nguoi nghe chu
¥; khi tuyén truyén khong dugc sao chép, doc nguyén vin vin ban dé tranh su
nham chan. Khi giang can phan tich, giai thich va néu y nghia ctia vin ban do.
Viét, doc mot doan nao do trong van ban chi c6 tinh chit dan chtirng, minh hoa
nhitng gi ma ngudi ndi da phan tich, dan ching & trude.

Trong tuyén truyén vin ban phai chu y t&i hai diéu, d6 1a: lva chon cach
trinh bay phu hop voi ddi tuong va néu duogc van dé co ban, cot 151, trong tam dé
ngudi nghe thau tom duoc tinh than van ban. Sir dung hop 1y kénh ngon ngi
(no1) va kénh phi ngoén ngir (ctr chi, dong tac).

- Phan két lugn: La phan ngudi ndi thuong diém lai va tom tat nhitng van
dé co ban di tuyén truyén Tuy timg ddi tuong ma néu nhing van dé c?ln lvu y
d6i v6i ho. Trong phan ndy, ngudi ndi sau khi da phan tich, dién giai can pha1
tom tat lai nhitng ndi dung chmh ctia budi tuyén truyén miéng va nhiing van dé
can luu y. Tuy nhién véi méi mot dbi tuong khac nhau s& ¢6 cach thire tom tat
khac nhau can ¢t vao nhu cau, linh vuc cong tac cua doi tuong.

1. KY NANG VIET TIN, BAI TUYEN TRUYEN

1.1. Khdi niém:

Tin 12 mot thé tai cua tac phém bao chi phan anh trung thuc moét sy kién,
vu viéc mdi xay ra @ mot dia diém, trong mot thot diém cu thé, co y nghia vé mit
chinh tri, kinh té, xd hoi duoc du luan quan tAm. Loi thé 16n nhét cua tin 13 tinh
nhanh nhay, kip thoi.

1.2. Yéu cdau chung déi vdi tin, bai

a) Tinh kip thot:

b) Tin, bai tuyén truyén vé phap luat phai dam bao yéu cau dung phép luat:

c¢) Tinh chan thuc, khach quan:

d) Phu hop véi doi tuwong:

d) Tinh dinh huéng dung dan cta thong tin:

e) Yéu cau ngan gon, suc tich, chinh xac, ngdn ngit gian di, trong sang, dé
hiéu, cach thé hién phong ph, hap din.

Céc yéu cau dit ra doi véi tin, bai viét vé phéap luat can duoc dit trong moi
quan hé tong thé, khong thé coi nhe hay coi trong bat ¢t yéu cau nao.

1.3. Mt 56 ky ning co ban vé viét tin, bai tuyén truyén

1.3.1. Chon van dé, su kién dé viét bai, dwa tin

D6 phai 1a nhitng van d¢, su kién xay ra trong doi sdng chinh tri phép ly
c6 tinh chat tiéu biéu, c6 y nghia quan trong trong timg pham vi, timg thoi diém,
déng thoi van dé, sy kién do phai luon méi1 mé, nong hoi tinh thoi sy. Can tranh
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xu hudng viét tin, bai dua trén bao cdo tong két cong tac thang, quy, ndm, khong
c6 su chon loc sy kién, van dé ndi bat.

1.3.2. Lwa chon cach thé hién

Khi mét van dé, sy kién dugc thé hién dudi mot hinh thire tin, bai phu hop
s& lam tang tinh hiéu qua ctia thong tin. Di véi nhitg van dé can thong tin nhanh
nhay, kip thoi, ngén gon thi lya chon thé loai tin. P6i véi nhiing van dé can trinh
bay mot cach chi tiét, phan tich, nhin nhéan, danh gia van dé tir nhiéu gbe do khac
nhau thi lua chon thé loai bai. Tiép do, can phai can cr vao muc dich thong tin
dé lya chon thé loai tin, bai cho phu hop.

1.3.3. Xdc dinh déi twong théng tin

Thong thuong tin bai vé doi song phap luat co ddi tuong thong tin rong
rii. Tuy nhién dé tin, bai phat huy hiéu qua, can xac dinh cu thé ddi twong chu
yéu can duoc thong tin. Ttr @6 can ctr vao trinh do nhan thuec, thi hiéu, s& thich
noi chung ctua dbi tuong dé ma chon loc thong tin, Iwa chon cach thé hién, ngdn
ngit phu hop.

1.3.4. Thu thdp thong tin

Tin, bai viét khong thé thiéu sd liéu, su kién. Vi vay phai thu thip dy du
sb liéu, su kién chu yéu, phan anh dugc, bao quat dugc van dé dinh néu. Co
nhirng su kién, s6 liéu chinh va sy kién, sb li¢u phu. Tuy theo tinh chit cta van
dé can thong tin, phai thu thap dugc nhitng su kién, s6 liéu chinh ma thiéu no thi
tin, bai khong thé dtimg viing dugc. Tuy vay, bén canh do, cling can thu thap cac
sb li¢u, sy kién phuy gitip 1am sang td, 1am “ndng” thém sy ki¢n, sb li€u chinh.

1.3.5. Xur Iy thong tin

Viéc xir 1y thong tin bao gom:

- Kiém tra va nam virng thong tin: Bén canh viéc dua tin nhanh, mot trong
nhiing nhi€ém vu quan trong cia bdo chi 1a phai dua tin chinh xac. Vi vay, sau
khi thu thap thong tin, can kiém tra tinh chinh xac, khach quan cua thong tin.
Néu con nghi ngo, phan van vé thong tin nao d6 ma chua co diéu kién kiém tra,
xac minh thi kién quyét khong sir dung. Viéc kiém tra théng tin dugc thuc hién
bang nhiéu cach: théng qua tu liéu, théng qua nhan ching. ..

- Lua chon thong tin: Lya chon tirc 14 sang loc va loai bé nhitng thong tin
khong can thiét, nhiing thong tin con nghi ngd vé do chinh x4c, chan thuc, khach
quan.

- Sép Xép, so sanh, ddi chiéu cac thong tin khac, “dung mot birc tranh co
y nghia vé dién bién cua sy kién, mdi quan hé giita cac thong tin, mbi lién két”
dé c6 duge cai nhin bao quat vé van dé, su kién.

- Nhan dang, phan biét, tap trung su chll y vao cac su viéc va nhan vat quan
trong trong tin, bai; dong thoi giai quyét timg diém dé 1am cho tin, bai hap dan, dé
hiéu.

1.3.6. Dung mot dan bai

Xay dung bd cuc cho tin, bai 1a cong doan rat quan trong, c6 thé noéi rang
tinh sang tao khi viét bai, dua tin 12 & bd cuc, sép Xép su kién, sd liéu dé 1am ndi
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bat chu dé, gay an tuong cam xuc ddi véi nguoi doc. Khi da xac dinh dugc goc
do cua bai bao, lra chon dugc thong tin, can phai lam dan y. Viéc lam dan y bai
viét theo mot két cAu nhat dinh s& gitp cho bai viét mach lac, ngudi doc dé hiéu,
d& cam nhéan duogc vin dé ma bai bao phan anh.

1.3.7. Viét tin, bai

Tin, bai tuyén truyén phap lut phai thé hién ngin gon, stc tich, rd rang,
ludn thu hat doc gia tir ddu dén cudi, tranh viét “day ca ra diy mudng”. Ngon
ngit trong tin, bai tuyén truyén phap luat chu yéu mang tinh truyén tai thong tin,
trong sang, dé hiéu, gian di, chuan xac trong st dung thuat ngit phap 1y. Tuy
nhién, ngén nglr thé hién, can sir dung cac hinh thuc ddo cau, dao y dé tang su
hap dan cua tin, bai; sir dung trich dan, vi du cho phu hop, gop phan mang lai
cho bai viét sy chan thuc va séng dong...

Mbi doan trong tin, bai can tap trung thé hién mot v, chuyén doan mot
cach chat chg, logic.

Luu ¥ khi viét tin, khong c6 nhitng 1i binh luan va khong duoc hu cau.

IIIl. HUONG DAN XAY DUNG KE HOACH TRUYEN THONG
TUYEN TRUYEN PHONG CHONG BAO LUC GIA PINH

1. Khai niém

- Ké hoach truyén théng 1a mot ban tong hop céc théng tin bao gom: noi
dung truyén thong, ddi tugng/thanh phan truyén théng, muc tiéu/két qua mong
doi, hinh thtc truyén théng, thoi gian, dia diém, nguon lyc, ngudi thuc hién cac
hoat dong truyén thong.

- Lap/xay dung ké hoach truyén thong 1a qué trinh x4c dinh noi dung, muc
tiéu, két qua, doi tuong truyén thong; xac dinh céac hinh thic truyén théng phu
hop, thoi gian, dia diém thuan loi, ngudn luc phil hop, dé dam bao trién khai thyc
hién hoat dong truyén thdng co hiéu qua nhu muyc tiéu, yéu cau dé ra.

- Viéc xay dung ké hoach truyén théng dua trén muc tiéu, yéu cau ké hoach
hoat dong cua Hoi LHPN x4, dya trén yéu cau nhiém vu caa mé hinh, nguédn luc,
diéu kién va thuc trang van dé xa hoi bic thiét cua dia phuong.

2. Yéu cau cia xay dwng ké hoach

- Can tra 1oi duoc cac cau hoi: La gi? Lam ¢ dau? Lam nhu thé nao? Ai
1am? Péi tuong 1 ai? Thoi gian bat dau? Két thdc? Kinh phi thuc hién? dong thoi
phai xay dung khung ké hoach.

- CAc loai ké hoach:

Ké hoach nam: Nham dat dugc muc tiéu c6 tinh chét dai han, tao duoc su
cam két va thay d6i nhan thac va hanh vi cua cong dong. Ké hoach nam 1a tong
hop cac ké hoach budi, thang, quy.

Ké hoach quy/thang/budi: Puoc xay dung dua vao mbc thoi gian ngan han,
tredc mat dé thyuc hién cac hoat dong cu thé va nham timg budc nang cao nhan
thirc va chuyén dbi hanh vi ciia nguoi DTTS. C6 thé tham khao cac mau xay dung
ké hoach hoat dong sau dé lap ké hoach hoat dong
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3. Cac bude xay dung Ké hoach

Buwéc 1: Xac dinh muyc tiéu tuyén truyén: Muc tiéu 1a phuong hudéng, yéu
cau, dich can dat cua hoat dong, thuc chat 12 nhitng mong muén thay doi.

Buéc 2: Xac dinh noi dung tuyén truyén

Buwéc 3: Xac dinh ddi tuong tuyén truyén

Péi tugng la nhitng nguoi hodc nhém ngudi ma ching ta can tiép can dé
chuyén tai théng tin nham ting cuong hiéu biét cua ho, thay doi nhan thic tién téi
thay d6i hanh vi caa ho

Buwéc 4: Xac dinh hoat dong tuyén truyén: Xac dinh muc tiéu cu thé bang
cach tra 1oi cau hoi sau: Can 1am nhiing gi dé dat duoc muc tiéu nay? Lwa chon
cac hoat dong tuyén truyén dé trién khai can can ctr vao kinh phi, nang luc can
bo, nguon tai liéu, co sé vat chat, phuong tién truyén thong co trén dia ban.

Buéc 5: Xac dinh thoi gian, dia diém? Can ctr ké hoach cua cap trén hay ké
hoach tong thé cac hoat dong dé xac dinh thoi gian, dia diém t6 chiic hoat dong truyén
thong.

Buwéc 6: Xac dinh ngudn lyc thuc hién

- Ngudn luc vé con ngudi: Trong phan nay can phan cong trach nhiém rd
rang va cu thé cho timg thanh vién. Ai 13 nguoi cha tri? Ai 1a nguoi phéi hop?

- Can ¢6 nhiing phuong tién gi? (may mac, to roi, tranh 1at, phim, clip...

- Can bao nhiéu kinh phi? Kinh phi lay tir dau?

- C6 thuan loi gi? Kho khin gi khi thuc hién ké hoach?

IV. BAl TAP THUC HANH
Phan 5.

THAO LUAN GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG HOAT
PONG MO HINH PIA CHI TIN CAY CONG PONG
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